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□ 自考名师全程视频授课，图像、声音、文字同步传输，享受身临其境的教学效果；

□ 权威专家在线答疑，提交到答疑板的问题在 24小时内即可得到满意答复；

□ 课件自报名之日起可反复观看不限时间、地点、次数，直到当期考试结束后一周关闭；

□ 付费学员赠送 1G超大容量电子信箱；及时、全面、权威的自考资讯全天 24小时滚动更新；

□ 一次性付费满 300元，即可享受九折优惠；累计实际交费金额 500元或支付 80元会员费，可

成为银卡会员，购课享受八折优惠；累计实际交费金额 1000元或支付 200元会员费，可成为金

卡会员，购课享受七折优惠（以上须在同一学员代码下）；

英语/高等数学预备班：英语从英文字母发音、国际音标、基本语法、常用词汇、阅读、写作等角度开展教学；数学针对有仅有高中入

学水平的数学基础的同学开设。通过知识点精讲、经典例题详解、在线模拟测验，有针对性而快速的提高考生数学水平。立即报名！

基础学习班：依据全新考试教材和大纲，由辅导老师对教材及考试中所涉及的知识进行全面、系统讲解，使考生从整体上把握该学科的

体系，准确把握考试的重点、难点、考点所在，为顺利通过考试做好知识上、技巧上的准备。立即报名！

冲刺串讲班：结合历年试题特点及命题趋势，规划考试重点内容，讲解答题思路，传授胜战技巧，为考生指出题眼，提供押题参考。配

合高质量全真模拟试题，让学员体验实战，准确地把握考试方向、将已掌握的应试知识融会贯通，并做到举一反三。立即报名！

习题班：自考 365网校与北大燕园合作推出，共计 390门课程，均涵盖该课程全部考点、难点，在线测试系统按照考试难度要求自动组

卷、全程在线测试、提交后自动判定成绩。我们相信经过反复练习定能使您迅速提升应试能力，使您考试梦想成真！立即报名！

论文答辩与毕业申请指导班：来自主考院校的指导老师全程视频授课，系统阐述申报自考论文的时间、论文的选题、论文的格式及内容、

与导师的沟通技巧等，并提供论文范例供学员参考。立即报名！

自考实验班：针对高难科目开设，签协议，不及格返还学费。全国限量招生，报名咨询 010-82335555 立即报名！

浙江省 2008 年 1 月高等教育自学考试

团体社会工作试题
课程代码：00279

一、单项选择题(本大题共 30 小题，每小题 1 分，共 30 分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未

选均无分。

1.决定团体社会工作成败的最关键的要素是(      )

A.机构 B.团体中的个人

C.团体工作者 D.团体动力

2.对团体工作者最合适的角色定位应该是(      )

A.是团体的一分子 B.是团体的利益代表

C.是团体中的参与者 D.是满足团体需要的帮助者

3.“人类的需要彼此关联且都是在人与人的关系中表现出来的”。这个观点属于与团体工作相关的______的基本假定。

(      )

A.心理学理论 B.社会学理论

C.生态学 D.团体过程理论

4.从团体沟通的角度看，团体成员互动的最好方式是(      )

A.同心圆围坐 B.各自分开
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C.平行排列 D.面对面就坐

5.所谓“小团体”是特指规模为______的团体。(      )

A.2-3 人 B.2-5 人

C.2-10 人 D.2-20 人

6.在团体领导模式中，主张领导方式随着情景的变化而不同的模式为(      )

A.放任式领导 B.专制式领导

C.民主式领导 D.应变式领导

7.一般来说，对成员面临的问题的同质性要求最高的团体是(      )

A.教育团体 B.任务团体

C.成长团体 D.治疗团体

8.在团体成员中产生一位领导者来带领其他成员的方式是指(      )

A.双人领导 B.同辈领导

C.授权领导 D.分担领导

9.下列选项中，不属于团体互动的基本形式的是(      )

A.沉默 B.交换

C.合作 D.竞争

10.在团体讨论中，主持人“不偏袒或属意任一方”属于______的技巧。(      )

A.支持 B.中立

C.摘要叙述 D.导引

11.在三人关系中，三人基于平等的地位相互支持与利益均等分配的关系属于(      )

A.和谐关系 B.仲裁关系

C.竞争关系 D.联盟关系

12.在团体沟通中，无反应的沟通通常发生在(      )

A.团体筹备期 B.团体初期

C.团体形成期 D.团体结束期

13.对于团体工作者的态度，普遍被学者首肯的三个条件是同感、真诚和(      )

A.尊重 B.信任

C.接纳 D.温暖

14.“人们通过对符号的理解和定义进行互动”，此观点的提出者为(      )

A.库利 B.霍曼斯

C.布鲁默 D.米德

15.下列选项中，属于个人角色的是(      )

A.记录者 B.导引者

C.掩饰者 D.评估者
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16.下列关于团体中“替罪羊”的说法，错误的是(      )

A.替罪羊本身是一个受害者

B.寻找替罪羊主要是为了造成冲突

C.替罪羊一般有个人人格问题

D.替罪羊大多是团体中地位较低的成员

17.以让成员享受休闲活动和学习某种游戏技巧为目标的团体是(      )

A.教育团体 B.学习团体

C.休闲技艺团体 D.休闲娱乐团体

18.从团体冲突的形态看，冲突的最高层次应是(      )

A.诉诸权威决策 B.语言暴力

C.寻求联盟 D.尊重不同意见

19.从团体的发展来看，团体的抗拒期是指(      )

A.团体冲突期 B.团体前期

C.团体形成期 D.团体开始期

20.在改变环境的干预系统中，最基本的小型社会团体是(      )

A.家庭 B.朋辈

C.组织 D.社会

21.团体工作的社会目标模型在演变过程中逐步发展出新的(      )

A.个人成长模型 B.主流模型

C.任务中心模型 D.折衷模型

22.团体工作的中心工作是(      )

A.确定团体领导者 B.领导和发展团体活动

C.增强团体凝聚力 D.选择成员

23.人际间信息沟通中的“语义隔阂”属于(      )

A.信息传递者的障碍 B.信息传递中的障碍

C.信息接受者的障碍 D.信息本身的障碍

24.在讨论性团体会议中，没有听众的讨论形式是(      )

A.演讲讨论会 B.公开讨论会

C.自由讨论 D.圆桌会议

25.团体结束时，成员的反应方式主要有拒绝、愤怒、寻求延长时间和(      )

A.行为退化 B.痛苦失落

C.消极应付 D.接受现实

26.团体工作记录应注意及时性、可读性、详尽性和(      )

A.公开性 B.保密性
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C.灵活性 D.通俗化

27.在团体管理方法中，提高工作效率主要有责任下放法和(      )

A.事务简化法 B.强化激励法

C.目标细分法 D.监督测量法

28.团体社会工作在社区层次上的目标是(      )

A.帮助个人应对紧张状态、适应新的情境

B.为人们提供松弛身心的经验

C.推动团体的发展、间接丰富社区的生命

D.预防犯罪，解决社会问题

29.在团体工作者对对象的干预方法中，社会环境的干预属于(      )

A.直接干预法 B.间接干预法

C.团体外在力量法 D.转介干预法

30.我国的社会工作教育始于(      )

A.20 世纪 20 年代初 B.20 世纪 30 年代初

C.20 世纪 40 年代初 D.20 世纪 50 年代初

二、双项选择题(本大题共 5 小题，每小题 2 分，共 10 分)

在每小题列出的五个备选项中有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选

或未选均无分。

1.团体的时间因素包括团体的期间、会期的长短、______和______。(        )

A.发言的期限 B.讨论的期限

C.聚会的频率 D.聚会的时间

E.游戏的时间

2.团体契约的基本形态包括个人契约、互惠契约、独立契约、______和______。(        )

A.互助契约 B.互赖契约

C.家庭契约 D.保密契约

E.机构契约

3.下列团体中，最适宜采用混合性别团体的有______和______。(        )

A.治疗团体 B.少女身心发展团体

C.成长团体 D.任务团体

E.单身妈妈自强团体

4.下列选项属于我国社会工作专业团体的是______和______。(        )

A.中华全国总工会 B.中国共产主义青年团

C.中华全国妇女联合会 D.中国儿童基金会

E.中国残疾人联合会
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5.团体聚会中的外在环境选择主要包括食物的安排、______和______。(        )

A.合适的时间 B.理想的场所

C.相关专家的介入 D.成员的需求

E.机构的认可和赞助

三、判断题（本大题共 4 小题，每小题 3 分，共 12 分）

判断下列各题，正确的在题后括号内打“√”，错的打“×”。

1.团体咨商、团体辅导和团体治疗这三者在本质上是一致的。(      )

2.在团体互动中，成员间关系越疏远，冲突越剧烈。(      )

3.态度一经形成就比较持久，几乎不会改变。(      )

4.团体讨论过程中，当成员发生争论时，主持人应尽量保持中立。(      )

四、简答题(本大题共 4 小题，每小题 7 分，共 28 分)

1.简述团体动力学研究的主要内容。

2.社会工作机构在决定组织团体时应考虑哪些因素？

3.简述团体活动中工作者常用的工作方法。

4.在团体领导中，“理论与实际相结合”的方法包括哪些主要内容？

五、论述题(本大题共 2 小题，每小题 10 分，共 20 分)

1.你认为作为一个合格的团体工作者，应具备哪几个方面的基本技能？

2.结合改变团体的技术，谈谈如何通过团体整体来修正团体。


