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□ 自考名师全程视频授课，图像、声音、文字同步传输，享受身临其境的教学效果；

□ 权威专家在线答疑，提交到答疑板的问题在 24小时内即可得到满意答复；

□ 课件自报名之日起可反复观看，不限时间、地点、次数，直到当期考试结束后一周关闭；

□ 付费学员赠送 1G超大容量电子信箱；及时、全面、权威的自考资讯全天 24小时更新；

□ 一次性付费满 300 元，即可享受九折优惠；累计实际交费金额 500 元或支付 80 元会员

费，可成为银卡会员，购课享受八折优惠；累计实际交费金额 1000元或支付 200元会员费，

可成为金卡会员，购课享受七折优惠（以上须在同一学员代码下）；

英语/高等数学预备班：英语从英文字母发音、国际音标、基本语法、常用词汇、阅读、写作等角度开展教学；数学针对有高中入学水

平的数学基础的同学开设。通过知识点精讲、经典例题详解、在线模拟测验，有针对性而快速的提高考生数学水平。立即报名！

基础学习班：依据全新考试教材和大纲，由辅导老师对教材及考试中所涉及的知识进行全面、系统讲解，使考生从整体上把握该学科的

体系，准确把握考试的重点、难点、考点所在，为顺利通过考试做好知识上、技巧上的准备。立即报名！

真题串讲班：以考试大纲为主导，对各章节知识点进行全面梳理讲解，突出考试重点、难点与考点，教授答题思路与方法，通过对课程

的整体情况分析及近 2 次考试的真题讲解，帮助考生更准确地把握考试方向，做好考前最后冲刺，为考生顺利通过考试铺平道路。串讲

班课程在考前一个月左右开通。立即报名！

习题班：自考 365网校与北大燕园合作推出，每门课程均涵盖该课程全部考点、难点，在线测试系统按照考试难度要求自动组卷、全程

在线测试、提交后自动判定成绩。我们相信经过反复练习定能使您迅速提升应试能力，使您考试梦想成真！立即报名！

自考实验班：针对高难科目开设，签协议，不及格返还学费。全国限量招生，报名咨询 010-82335555 立即报名！

自考精品班：全力打造专属于学员个人的辅导计划，学员自入学当天便开始享受专属于自己的个性化辅导课程，专职教学辅导老师及班

主任全程跟踪学员的学习情况，随时调整辅导方案，以保证学习计划的有效进行。帮助学员克服可能出现的学习上的怠倦、不良情绪的

影响等情况。坚定考试必胜信念，并以最适合自己的方式，在短时间内掌握考试内容，全面提升学员的考试通过率。我们承诺，当期考

试不通过，下期学费减半！立即报名！

全国 2010 年 1 月高等教育自学考试

行政组织理论试题

课程代码：00319

一、单项选择题（本大题共 20 小题，每小题 1 分，共 20 分）

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未

选均无分。

1.组织赖以产生、发展的基础和原因，也是组织存在的灵魂是（      ）

A.人员 B.经费

C.目标 D.权责关系

2.行政组织最明显的外在表现是（      ）

A.行政组织结构 B.行政组织过程

C.行政组织环境 D.行政组织意识

3.下列国家中，实行“行政二头制”的是（      ）

A.美国 B.英国
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C.法国 D.日本

4.隋唐时期形成并确立的三省六部制中，负责决策的机构是（      ）

A.尚书省 B.门下省

C.内侍省 D.中书省

5.1912 年成立的南京临时政府实行总统制，其行政首脑是（      ）

A.总统 B.总理

C.国民政府主席 D.行政院长

6.卢梭在论述政府与人民的关系时，认为国家的主权属于人民，法律体现的是人民公意，主权者的意志体现的是（      ）

A.个人意志 B.团体意志

C.公意 D.精英意志

7.密尔提出并论证衡量一个行政组织工作好坏的标准是（      ）

A.是否能让优秀人才适才适任 B.应以不妨碍个人自由发展为前提

C.行政职能是否分立 D.能否促进社会利益的增长

8.帕森斯认为，任何组织都是一个系统，而系统又是分层次的，如决策层级、管理层级与技术层级，其中负责解决

组织内外协调的层级是（      ）

A.决策层级 B.技术层级

C.管理层级 D.行政层级

9.孟子行政组织思想的核心是（      ）

A.义 B.礼

C.法 D.仁

10.在行政组织结构中，人、目标和权责三者的最初结合，就是（      ）

A.职责 B.职位

C.职能 D.职权

11.把行政组织分为决策、执行和监督等部门，其划分标准是（      ）

A.按管理程序划分 B.按业务性质划分

C.按管理对象划分 D.按地区划分

12.在一定的管理工作量或地域条件下，管理幅度与管理层次的关系是（      ）

A.正比例关系 B.反比例关系

C.正态分布关系 D.非线性关系

13.行政组织首脑的权力来自世袭，这种观念属于（      ）

A.血统论的行政文化 B.唯意志论的行政文化

C.法治论的行政文化 D.民主论的行政文化

14.行政组织外部环境中最基本的方面，且是行政组织赖以生存和发展最深层环境的是（      ）
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A.经济环境 B.政治环境

C.国际环境 D.文化环境

15.在行政组织内部的人际关系中，决定一个行政组织团结或分裂的关键是（      ）

A.行政领导者与一般行政人员之间的关系 B.行政领导者相互之间的关系

C.一般行政人员之间的关系 D.行政人员与行政环境的关系

16.行政组织管理最根本的、最具全局性的大问题是（      ）

A.物质设备问题 B.图书资料问题

C.人际关系问题 D.制度问题

17.目标管理的基础和核心环节是（      ）

A.制定目标 B.执行目标

C.检查成果 D.反馈信息

18.根据单位工作性质、工作内容、工作量的某种临时性或不确定性需要，而下达的具有暂定性质的人员编制被称为

（      ）

A.专项编制 B.单列编制

C.临时编制 D.机动编制

19.从历史发展的趋势看，在行政组织结构的变化中，变革较多的是（      ）

A.纵向层级的变革 B.横向部门结构的变革

C.组织环境的变革 D.中央与地方关系的变革

20.推行市场化行政改革最早，被称为当代行政改革先驱的是（      ）

A.英国 B.美国

C.日本 D.法国

二、多项选择题（本大题共 6 小题，每小题 2 分，共 12 分）

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、

少选或未选均无分。

21.下列属于行政组织动态研究内容的有（         ）

A.行政组织的建立与管理 B.行政组织结构

C.行政组织变革 D.行政组织体制

E.行政组织类型

22.中国古代主张尚贤的思想家有（         ）

A.孔子 B.孟子

C.荀子 D.墨子

E.韩非子
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23.新公共行政学派认为，公共行政组织的基本运作过程包括（         ）

A.生产过程 B.分配过程

C.整合过程 D.边际交换过程

E.社会情感过程

24.合理的行政组织结构的标准主要有（         ）

A.任务与组织平衡 B.各个组织、人员之间按比例配置

C.分工明确，合作良好 D.行政经费充足

E.适应环境，具有弹性

25.影响行政组织宏观纵向分工的因素主要有（         ）

A.内部员工责任感 B.政体

C.国家发展战略 D.领导者的素质

E.外部性

26.下列属于传统行政组织理论的有（         ）

A.威尔逊的行政组织思想 B.泰罗的科学管理原理

C.西蒙的组织决策理论 D.法约尔的一般组织理论与原则

E.韦伯的官僚制组织理论

三、简答题（本大题共 6 小题，每小题 5 分，共 30 分）

27．简述行政道德观念对行政组织的影响。

28．简述行政组织创建良好人际关系的原则与方法。

29．行政组织提供公共服务的机制包括哪几个方面？

30．在社会主义市场经济条件下，如何正确处理我国中央政府与地方政府的权力关系？

31．简述行政组织设置的效能原则的要求。

32．简述在行政组织的改革中，发动群众民主参与变革的主要措施。

四、论述题（本大题共 2 小题，每小题 12 分，共 24 分）

33．结合实际，谈谈行政组织体制中纵向结构的优缺点。

34．试述当代日本行政组织改革的主要内容。

五、案例分析题（本大题 14 分）

35.    2001 年，《国务院办公厅关于印发<国家质量监督检验检疫总局职能配置内设机构和人员编制规定>的通知》，

即“三定”方案，将原来由质监部门负责的流通领域商品质量监管职能划归工商部门；质监部门主要负责生产领域

的商品质量监管。A 市转发了这个通知，上述职能调整的规定也在该市质监部门改革的“三定”方案中得到体现。
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但由于 A 市的生产型工业企业非常少，为了照顾质监局的利益，该市治理经济环境办公室随后又发了一份通

知，决定在该市暂缓执行国务院的上述规定及该市质监部门改革的“三定”方案。

2004 年，A 市发生了轰动全国的劣质奶粉事件，很多婴幼儿的健康受损。为求一个说法，许多婴幼儿的家长

拿着奶粉到该市卫生局下属的疾病预防控制中心进行检测，结果发现奶粉中蛋白质含量严重不足，全部为不合格

产品，而进一步的研究表明，这些奶粉正是造成婴幼儿严重营养不良，以致死亡的罪魁祸首。其实，早在 2003

年 1 月就有家长带受害婴幼儿前往医院就诊，并要求有关部门进行调查。但当时该市质监局以疾病预防控制是卫

生部门的职能为由，认为应该由市卫生局负责调查处理；市卫生局则认为致病奶粉属于产品质量问题，应由市质

监局负责查处；而质监局认为，本市销售的婴幼儿食用奶粉非本地生产，是外来产品，属于流通领域的问题，应

由市工商局负责。

几个部门各执一词，各言所难，协调困难，一个本应及时处理的问题一拖再拖，以至在酿成全国性奶粉事件

之前一直没有采取任何行动。

问：

（1）有关部门在该市出现的劣质奶粉事件中，“没有采取任何行动”的原因是什么?

（2）试从行政组织编制管理的角度，分析该市治理经济环境办公室的做法。

（3）结合本案例，谈谈行政组织编制管理的意义。


