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浙江省 2010 年 4 月高等教育自学考试

电子政务理论与技术试题

课程代码：03336

一、单项选择题（本大题共 10 小题，每小题 1 分，共 10 分）

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未

选均无分。

1.电子政务发展的最高形态是（      ）

A.电子政府 B.数字城市

C.政府门户 D.政府上网

2.电子政务技术模型的一个最大特点就是作为左右支柱的“管理”与（      ）

A.“信息安全” B.“认证”

C.“信息交换” D.“控制”

3.信息化水平最高的地区，也称信息化水平第 1 类地区，包括（      ）

A.广东、浙江 B.江苏、辽宁

C.天津、重庆 D.北京、上海

4.中国 CN 域名的分配比例最高的是（      ）

A.EDU B.GOV

C.NET D.COM

5.中国教育和科研计算机网的门户网站是（      ）

A.www. edu. edu. cn B.www. china. edu. cn
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C.www. edu. cn D.www. china. net. cn

6.在重要的信息系统中，安全建设投资达到总建设投资的（      ）

A.1%～5% B.5%～10%

C.10%～15% D.15%～30%

7.目前我国电子政务的主管部门是（      ）

A.中国电子政务领导小组 B.信息产业部

C.国家信息化领导小组 D.国务院信息化工作领导小组

8.我国迈入“网络社会”的“3 步曲”，其中第 2 步是（      ）

A.政府上网工程 B.企业上网工程

C.家庭上网工程 D.构建“电子政府”

9.从目前政府网站提供的服务看，真正通过网络实现电子政务的网站占（      ）

A.不到 0.2% B.约 2%

C.约 5% D.大于 10%

10.我国电子政务建设模式中，电子政务建设的出发点是（      ）

A.政府的管理职能 B.社会公众的需求

C.垂直行业管理 D.经济效益

二、填空题（本大题共 8 小题，每空 1 分，共 20 分）请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

11.按照功能划分，电子政务门户可以划分为____________、____________、____________。

12.政府组织结构和工作流程的优化重组，以____________为出发点、以___________为中心。

13.提高信息能力的主要途径是发展信息产业，其核心是提高____________和提高____________能力两个方面。

14. 建立有效的信息安全管理体系，包括 4 个环节，即通过安全评估、 ____________ 、 ____________ 和

____________。

15.CNNIC 承担的主要职责包括____________、____________、____________、互联网寻址技术研究、互联网调查与

相关信息服务、国际交流与政策调研。

16.根据信息产业部发布的《中国互联网络域名管理办法》，我国的域名服务体系为____________、____________和

注册代理机构。

17.所谓“三网一库”，三网是指____________、办公业务资源网、____________、一库是指____________。

18.我国目前对于电子政务建设的定位是“以电子政务带动____________建设”。同时，我国“十五”期间提出了“以

____________带动工业化”。

三、名词解释（本大题共 4 小题，每小题 5 分，共 20 分）

19.国家信息化
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20.政府上网

21.政府与企业的电子政务

22.数字化办公

四、简答题（本大题共 4 小题，每小题 7 分，共 28 分）

23.简述爱森哲国际咨询公司电子政务评估方法。

24.简述我国电子政务发展中存在的问题和原因。

25.简述我国电子政务系统规划应注意的问题。

26.简述电子政务公共服务的主要模式。

五、论述题（本大题共 2 小题，每小题 11 分，共 22 分）

27.论述我国政府上网工程存在的问题。

28.论述国外电子政务建设经验。


