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 上市公司　实力雄厚　品牌保证　　　　　　　　　　　　　　　 权威师资阵容　强大教学团队

 历次学员极高考试通过率　辅导效果有保证　　　　　　　　　　 辅导紧跟命题　考点一网打尽

 辅导名师亲自编写习题与模拟试题 直击考试精髓　 　　　　　　 专家 24小时在线答疑　疑难问题迎刃而解

 资讯、辅导、资料、答疑 全程一站式服务　　　　　 　　　　　 随报随学 反复听课 足不出户尽享优质服务

开设班次：（请点击相应班次查看班次介绍）

基础班 串讲班 精品班 套餐班 实验班 习题班 高等数学预备班 英语零起点班

网校推荐课程：

思想道德修养与法律基础 马克思主义基本原理概论 大学语文 中国近现代史纲要

经济法概论（财经类） 英语（一） 英语（二） 线性代数（经管类）

高等数学（工专） 高等数学（一） 线性代数 政治经济学（财经类）

概率论与数理统计（经管类） 计算机应用基础 毛泽东思想、邓小平理论和“三个代表”重要思想概论

更多辅导专业及课程>>　       　课程试听>>　       　我要报名>>

浙江省 2010 年 4 月高等教育自学考试

房地产文化试题

课程代码：10264

一、填空题（本大题共 10 小题，每小题 1 分，共 10 分）请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

1．石库门建筑是具有海派特色的近代优秀建筑群体，采用具有浓厚________空间，按照西方连排居住的方式进行总

体布局，带有“中西合璧”的色彩，具有“混血儿”特征。

2．“宅即自然”，住宅只不过是人在自然界中用材料隔离出来的一个空间，要实现人、环境和建筑的良性共存，满足

居住环境的健康性、自然性、________、亲和性和行动性要求。

3．作为房地产项目名片的楼书应回到最朴素的精神内核和________上来。

4．科研和教育机构，是房地产________的主体。

5．政府的主要职能，是对房地产创新活动进行________和正确引导，以有利于房地产创新活动的政策调动科研人员

的积极性，做好为创新体系健康发展的服务工作。

6．商标掌握在企业手中，而品牌是属于________。

7．品牌竞争力是企业竞争力在市场上的商品化的表现，也可以说是企业竞争力________的表现。

8．品牌是作为产品或企业标志的________及其所代表的产品、企业与消费者之间的长远关系。

9．企业的客户关系管理（CRM），首要原则就是________。

10．诚信原则同市场经济有着内在的关系。诚信是市场经济提出的课题，也是市场经济的________。

二、判断题（本大题共 6 小题，每小题 1 分，共 6 分）判断下列各题，正确的在题后括号内打“√”，错的打“×”。

1．VI 是品牌识别系统。（　　　）

2．春蚕食桑开发模式中各个开发商之间的关系是松散的。（　　　）
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3．随着市场化程度的深入，4P 正在逐渐取代 4R。（　　　）

4．房地产整合营销秉持“服务第一”的营销观念。（　　　）

5．品牌是规避单纯价格竞争的一种手段。（　　　）

6．房地产整合营销的组织系统包括互补型智能释放体系、集体决策体系和联动式实施体系。（　　　）

三、名词解释（本大题共 5 小题，每小题 4 分，共 20 分）

1．接力棒开发模式

2．4R

3．景观建筑学

4．房地产整合营销

5．诚信体系

四、简答题（本大题共 5 小题，每小题 8 分，共 40 分）

1．居住文化有什么特点？

2．消费者的价值选择随着时代的发展而变迁，消费者的价值选择大致经历几个时代？

3．房地产广告创意的五大共鸣因子指的是什么？

4．在现代市场经济中，品牌为什么被认为具有内在价值？

5．现有的房企联盟大体上可以分哪几种类型？

五、论述题（本大题共 2 小题，每小题 12 分，共 24 分）

1．“新文化地产”注重从房地产全行业的层面来推动创新。只有在全行业营造出浓厚的创新意识、氛围和条件，才

能推动每个房地产企业的创新活动，进而提高全行业的创新活力与水平。试论述为实现上述目标，需要进行哪些

基础工作？

2．万科品牌的价值和内涵主要是通过什么来保证？具体而言包括哪几个方面？


