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浙江省 2010 年 7 月高等教育自学考试

企业管理与技术经济试题

课程代码：01639

一、名词解释(本大题共 5 小题，每小题 3 分，共 15 分)

1.有限责任公司 

2.企业哲学

3.产品寿命周期

4.递延资产

5.项目修理

二、填空题(本大题共 9 小题，每空 1 分，共 20 分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

1.企业文化构成要素包括______、______、英雄模范人物、______、______。

2.市场发展策略的类型包括______、产品开发型、______、经营多角化型。

3.产品组合包括产品线的______、______和关联性。

4.工艺规程按其表现形式分为工艺路线卡、______、______、工艺守则。

5.网络图主要由______、______和线路组成。

6.汇率标价的方法主要有______法、______法。

7.其他销售收入包括______、______、包装物出租、外购商品销售、无形资产转让、提供非工业性劳务等取得的收

入。

 上市公司　实力雄厚　品牌保证　　　　　　　　　　　　　　　 权威师资阵容　强大教学团队

 历次学员极高考试通过率　辅导效果有保证　　　　　　　　　　 辅导紧跟命题　考点一网打尽

 辅导名师亲自编写习题与模拟试题 直击考试精髓　 　　　　　　 专家 24小时在线答疑　疑难问题迎刃而解

 资讯、辅导、资料、答疑 全程一站式服务　　　　　 　　　　　 随报随学 反复听课 足不出户尽享优质服务

开设班次：（请点击相应班次查看班次介绍）

基础班 串讲班 精品班 套餐班 实验班 习题班 高等数学预备班 英语零起点班

网校推荐课程：

思想道德修养与法律基础 马克思主义基本原理概论 大学语文 中国近现代史纲要

经济法概论（财经类） 英语（一） 英语（二） 线性代数（经管类）

高等数学（工专） 高等数学（一） 线性代数 政治经济学（财经类）

概率论与数理统计（经管类） 计算机应用基础 毛泽东思想、邓小平理论和“三个代表”重要思想概论

更多辅导专业及课程>>　       　课程试听>>　       　我要报名>>
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8.变动费用是指随______增减而成______增减的费用，如原材料、计件工资等。

9.设备管理发展分为三个时期：______时期、______时期、设备工程与设备综合工程学的产生时期。

三、简答题(本大题共 5 小题，每小题 4 分，共 20 分)

1.公司四大特征

2.企业文化的功能

3.广告策略种类

4.降低成本的主要途径。

5.什么是设备的经济寿命？哪些费用会影响设备的经济寿命？

四、单项选择题(本大题共 10 小题，每小题 1 分，共 10 分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未

选均无分。

1.工业企业首要管理职能是（      ）

A.计划 B.组织

C.指挥协调 D.控制

2.PDCA 循环法共分几个步骤（      ）

A.4 B.6

C.8 D.10

3.企业形象识别的核心是（      ）

A.企业行为识别 B.企业听觉识别

C.企业视觉识别 D.企业理念识别

4.出租司机靠垫产品广告最合适的方法是（      ）

A.电视 B.广播

C.报纸 D.杂志

5.不发展新用户，只接受定单，最适宜采用哪种推销策略？（      ）

A.刺激-反应 B.需要-满足

C.语言-公式 D.刺激-满足

6.售后服务中的三包不包括（      ）

A.包修 B.包退

C.包换 D.包赔

7.等额支付系列资金恢复系数是：（      ）

A.（P/A，i，n） B.（A/P，i，n）

C.（F/A，i，n） D.（P/F，i，n）
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8.公式 F↑/C↓＝V↑讲的是（      ）

A.成本不变，功能提高，价值提高

B.成本下降，功能不变，价值提高

C.成本下降，功能提高，价值大大提高

D.成本大大下降，功能略有下降，价值提高

9.为达到某种产品或工作的效用所不可缺少的功能，是产品的______功能。（      ）

A.基本 B.辅助

C.必要 D.上位

10.功能评价的步骤是：（1）确定功能现实成本及成本系数；（2）计算功能评价值；（3）计算成本降低幅度；

（4）计算价值；（5）选择价值工程重点研究对象。上述步骤从第______步开始出现了工作次序错误。（      ）

A.1 B.2

C.3 D.4

五、多项选择题(本大题共 10 小题，每小题 2 分，共 20 分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、

少选或未选均无分。

1.市场调查方法包括（          ）

A.会议法 B.询问法

C.观察法 D.实验法

E.电话法

2.商标策略包括（          ）

A.同一商标 B.不同商标

C.不用商标 D.借用商标

E.创新商标

3.新产品定价策略（          ）

A.超高价格 B.高价格

C.中价格 D.低价格

E.超低价格

4.全面质量管理共分哪几个过程？（          ）

A.设计过程 B.制造过程

C.辅助过程 D.使用过程

E.评价过程

5.全面质量管理的基本观点（          ）

A.服务用户 B.预防为主
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C.利润至上 D.数据说话

E.文化网络

6.全面质量管理的特点（          ）

A.活动全部 B.对象全面

C.范围全面 D.人员全面

E.按照 PDCA 办事

7.营业外收入包括（          ）

A.罚款收入 B.教育费附加返还款

C.固定资产盘亏净损失 D.可支付的应付款项

E.公益救济性捐赠

8.资金等值是指（          ）

A.考虑了时间因素后的资金价值等值

B.指资金的数额相等

C.指资金的价值相等

D.指资金发生的时间相等

E.指资金换算时的利率相等

9.价值工程中，第二级功能在功能系统里可能是（          ）

A.最上位功能 B.上位功能

C.下位功能 D.并列功能

E.一个功能区

10.正确的创造思维程序是（          ）

A.先发现问题，再分析问题

B.分析出问题后，再去广泛地收集相关的信息

C.信息收集好后，再从中发现和掌握规律

D.根据规律，展开想象和构思

E.构思并形成新的概念

六、计算题(本大题 15 分)

已知一台设备的原始价值 8000 元，当前有损坏，需要花 2000 元修理后方可使用，修好后的设备值 5000 元。试求该

设备的综合磨损程度。


