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浙江省 2011 年 4 月高等教育自学考试

会展策划试题

课程代码：03876

本试卷分 A、B 卷，使用 2008 年版本教材的考生请做 A 卷，使用 2010 年版本教材的考生请做 B 卷；若 A、B

两卷都做的，以 B 卷记分。

A 卷

一、单项选择题(本大题共 10 小题，每小题 2 分，共 20 分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未

选均无分。

1．现场服务公司的工作内容主要是(      )

A．调研设计 B.数据分析

C.收集数据 D.现场服务

2．“促进友谊，发展贸易”的会展目标属于哪一种常见问题(      )

A．目标不明确 B.目标过高过低

C.目标没有可操作性 D.目标随意更换

3．有标准的会议模板，准备充分，议程严密，参与者众多的会议属于下列哪一种(      )

A．非正式会议 B.展示会议

C.正式会议 D.公开会议

4．参展商和观众能以参加本展会为骄傲是属于品牌忠诚度中的哪一个层次(      )

A．习惯参加某展会 B.对该展会满意

C.情感参加者 D.忠贞参加者

5．确立工作责任矩阵是会展项目管理的流程哪一阶段(      )

 上市公司　实力雄厚　品牌保证　　　　　　　　　　　　　　　 权威师资阵容　强大教学团队

 历次学员极高考试通过率　辅导效果有保证　　　　　　　　　　 辅导紧跟命题　考点一网打尽

 辅导名师亲自编写习题与模拟试题 直击考试精髓　 　　　　　　 专家 24小时在线答疑　疑难问题迎刃而解

 资讯、辅导、资料、答疑 全程一站式服务　　　　　 　　　　　 随报随学 反复听课 足不出户尽享优质服务

开设班次：（请点击相应班次查看班次介绍）

基础班 串讲班 精品班 套餐班 实验班 习题班 高等数学预备班 英语零起点班

网校推荐课程：

思想道德修养与法律基础 马克思主义基本原理概论 大学语文 中国近现代史纲要

经济法概论（财经类） 英语（一） 英语（二） 线性代数（经管类）

高等数学（工专） 高等数学（一） 线性代数 政治经济学（财经类）

概率论与数理统计（经管类） 计算机应用基础 毛泽东思想、邓小平理论和“三个代表”重要思想概论

更多辅导专业及课程>>　       　课程试听>>　       　我要报名>>
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A．项目启动阶段 B.项目规划阶段

C.项目执行阶段 D.项目结束阶段

6．下列属于商务旅游范畴的活动是(      )

A．会展旅游 B.展览旅游

C.会议旅游 D.观光旅游

7．展会有的时间较短，有的时间较长，BIE 的注册博览会时间可长达几天(      )

A．100 天 B.150 天

C.200 天 D.250 天

8．会展在城市经济的发展中起着重要作用，一般认为，会展活动拉动经济的比例为(      )

A．1∶5 B.1∶6

C.1∶8 D.1∶10

9．一些法定性的会议，或气氛较为严肃、程序较为规范的会议，一般采取(      )

A．策划书 B.筹备方案

C.预案 D.计划

10．设计施工费是指(      )

A．展台费用 B.展品运输费用

C.宣传公关费用 D.行政后勤费用

二、多项选择题(本大题共 5 小题，每小题 3 分，共 15 分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、

少选或未选均无分。

11．组织者在进行目标市场定位时需考虑的因素有(         )

A．展览会的类型 B.产业标准

C.地理细分 D.行为细分

E.产品细分

12．下列哪些可属于会展项目管理系统(         )

A．展位预订系统 B.新闻信息发布管理系统

C.网上招商管理系统 D.展会观众登记管理系统

E.网上门票预订管理系统

13．二手资料主要来源有(         )

A．组办方 B.参展商

C.行业协会 D.会展项目管理系统

E.观众

14．会展时间策划主要要解决好哪几个问题(         )

A．什么时间为最佳办展期 B.参展商数量多少
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C.闭馆时间 D.展期多长合适

E.展览周期问题

15．在会议召开的过程，常用的达成会议协议的方法有(         )

A．马尔柯夫法 B.头脑风暴法

C.名义小组法 D.德菲尔法

E.自由讨论法

三、填空题(本大题共 10 小题，每空 1 分，共 20 分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

16．一份完整的会展策划，基本上包括策划者、________、________、策划方案和策划效果评估等要素。

17．策划选择展会的举办地点，包括两个方面的内容：一是展会在________举办，二是展会在________举办。

18．目标参展商数据的建立，需要按标准对________进行分类、选择合适的________等，还需要有足够的耐心。

19．会议议程一般有：主席的开场白，介绍基本情况，自由发言，________，________、得出结论，会议结束。

20．立体策划是指一种带有________和________的策划方法。

21．新闻稿是展出者提供给________的主要和基本的________。

22．一个比较完整的沟通管理体系应包含：沟通计划编制，________，________和管理收尾等内容。

23．技术交流会是以技术的________和________为主要内容的会议。

24．在会展人力资源的管理策划中，需要围绕组织计划编制、________和________三部分来进行。

25．除一般与会者外，还有一些特殊类型的与会者需要特别关注。如贵宾（VIP）、国际与会者、________、________

等。

四、名词解释（本大题共 5 小题，每小题 3 分，共 15 分）

26．展会定位

27．项目管理

28．会展

29．招展策划

30．会展旅游

五、简答题(本大题共 5 小题，每小题 4 分，共 20 分)

31．会展组办方对调研数据有哪些方面的需求和用处？

32．展览项目立项策划的主要内容包括哪些？

33．简述条形码技术的主要内涵。

34．简述举办会展相关活动的作用。

35．建立品牌展会的要素有哪些？

六、综合分析题（本大题 10 分）

36．举例论述身体语言沟通在会展活动沟通中的实际运用。

B 卷
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一、单项选择题(本大题共 5 小题，每小题 2 分，共 10 分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未

选均无分。

1.展会有的时间较短，有的时间较长，BIE 的注册博览会时间可长达________天。(      )

A.100 B.150

C.200 D.250

2.在新闻宣传工作中，会展组办方特别需要注意新闻稿和(      )

A.感谢信 B.读者来信

C.新闻图片 D.邀请函

3.任何产业和企业的发展都取决于四大资源，即人力资源、经济资源、物质资源和信息资源，其中，________最为

活跃，已成为四大资源中最重要的资源。(      )

A.经济资源 B.人力资源

C.物质资源 D.信息资源

4.比赛评比的揭晓时间一般安排在展会(      )

A.开幕时 B.展会中期

C.结束的前一天 D.结束时

5.设计施工费是指(      )

A.展台费用 B.展品运输费用

C.宣传公关费用 D.行政后勤类费用

二、多项选择题(本大题共 5 小题，每小题 3 分，共 15 分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、

少选或未选均无分。

6.二手资料主要来源有(         )

A.组办方 B.参展商

C.行业协会 D.会展项目管理系统

E.观众

7.对大型会议来说，________等都是理想的会议地点。(         )

A.专门的会议中心 B.图书馆

C.纪念馆 D.高等学校的会堂

E.影剧院

8.会展项目结束阶段的主要工作包括以下方面(         )

A.责任规划 B.费用决算

C.质量验收 D.合同终结

E.展后总结
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9.展会的主要功能有(         )

A.贸易 B.展示

C.信息 D.发布

E.观光

10.下列哪些项目，对于参展商预算来说是强化的项目(         )

A.进行效果评估 B.触摸屏等检索设备的使用

C.举办客户联谊会 D.现场演示

E.必要的公关费用

三、填空题(本大题共 10 小题，每空 1 分，共 20 分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

11.会展的外延很广，包括各种形式的会议、________、________和集中性商品交易活动等。

12.当前，国内会展调研的提供者主要来自会展行业内部，包括________、会展策划公司、展会广告代理商以及________。

13.制定参展目标常见的问题主要有：________、目标过高或过低、目标没有可操作性、________。

14.随着信息化时代的到来，计算机等网络技术的发展给现代会议也带来了新的形式。如________、________等就属

于新的会议形式。

15.系统是由若干要素以一定________联结构成的具有某种________的有机整体。

16.会展组办方可采用的集资方式有________、________。

17.所谓会展物流，是指以________为中心，所涉及的________、产品的物理运动过程。

18.行业会议在策划上有三个方面的中心任务，即会议的主题、________ 和会议的________ 。

19.会展策划文案的作用是：________与________。

20.会展预算的过程包括：明确办展（参展）的具体目标，________、________，公布预算，征求意见、修正预算。

四、名词解释(本大题共 5 小题，每小题 4 分，共 20 分)

21.策划

22.调研设计

23.ICCA

24.品牌展会

25.会展旅游

五、简答题(本大题共 4 小题，每小题 6 分，共 24 分)

26.简述会展策划应遵循的原则及其所起的作用。

27.简述展示空间的分类及设计准则。

28.举例说明展会宣传与推广的基本目的包括哪些？

29.简述展览策划案的写作结构与要求。

六、论述题(本大题 11 分)

30.试述展览项目立项策划的主要内容。
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