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浙江省 2011 年 10 月高等教育自学考试

物业管理法规试题
课程代码：05565

一、单项选择题(本大题共 30 小题，每小题 1 分，共 30 分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的

括号内。错选、多选或未选均无分。

1.三级资质的物业管理企业，具有中级以上职称的管理人员、工程技术人员要求(     )

A.不少于 8 人 B.不少于 7 人

C.不少于 6 人 D.不少于 5 人

2.一级资质的物业管理企业管理的多层住宅建筑面积必须达到_____________万平方米。

(     )

A.50 B.100

C.200 D.500

3.物业所有人出售租出的物业必须提前_____________通知承租人，同等情况下，承租人有

优先购买权。(     )

A.1 个月 B.3 个月

C.6 个月 D.9 个月

4.当新建物业入住率达到或超过_____________时，应当召开业主大会。(     )

A.20% B.30%

C.50% D.70%

5.物业管理条例规定，业主委员会应当自选举产生之日起_____________日内向物业所在地

的区、县人民政府房地产行政主管部门备案。(     )

A.10 B.15

C.20 D.30

6.业主公约修改由业主大会讨论通过，必须经物业管理区域内全体业主所持投票权

_____________以上通过方能有效。(     )

A.1/4 B.1/3

C.2/3 D.3/4
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7.选聘和解聘物业管理企业必须经物业管理区域内全体业主所持投票权_____________以上

通过方能有效。(     )

A.1/4 B.1/3

C.2/3 D.3/4

8.出租房屋的条件之一是(     )

A.共有房屋取得了共有人的同意 B.共有房屋的共有人之一同意

C.未取得房屋所有权证 D.房屋的权属有争议

9.物业服务费用追缴方式中不包括(     )

A.一般性追缴 B.针对性追缴

C.区别性追缴 D.强制性追缴

10.物业抵押权人对抵押物不享有(     )

A.优先受偿权 B.物上代位权

C.占有使用权 D.处分抵押权

11.房屋管理服务属于物业管理的(     )

A.公共性服务 B.代办性服务

C.特约服务 D.授权性的管理服务

12.业主与物业使用人约定由物业使用人缴纳物业管理服务费用的，从其约定，

_____________负连带缴纳责任。(     )

A.开发建设单位 B.业主

C.物业使用人 D.业主与物业使用人

13.业主大会定期会议应当按照业主大会章程的规定召开。有_____________，业主委员会应

当及时组织召开业主大会临时会议。(     )

A.10%以上业主提议的 B.20%以上业主提议的

C.30%以上业主提议的 D.个人提议的

14.物业管理行业协会属于(     )

A.企业 B.行政管理机关

C.社会团体 D.中介机构

15.已竣工但尚未出售或尚未交给物业买受人的物业，物业服务费(     )

A.可以不交 B.由业主分摊

C.由物业企业核销 D.由建设单位交纳



05565# 物业管理法规试题 第 3 页 共 6 页

16.物业管理企业可以根据业主的委托提供物业服务合同约定以外的服务项目，服务报酬由

(     )

A.业主确定 B.物业管理企业确定

C.政府物价部门确定 D.双方约定

17._____________是我国物业管理中最主要、最直接、最高效力的行政法规。(     )

A.中华人民共和国公司法

B.浙江省物业管理条例

C.中华人民共和国物业服务收费管理办法

D.中华人民共和国物业管理条例

18.业主逾期不交纳物业服务费用的，_____________应当督促其限期交纳；逾期仍不交纳的，

物业管理企业可以向人民法院起诉。(     )

A.业主大会 B.业主委员会

C.居民委员会 D.物业管理企业

19.建设单位应当按照规定在物业管理区域内配置必要的(     )

A.公共停车场 B.商业服务设施

C.物业管理用房 D.公共场所绿地

20.物业管理企业承接物业时，应当与_____________办理物业验收手续。(     )

A.施工单位 B.开发建设单位

C.业主委员会 D.居民委员会

21.下列选项中不属于物业管理企业特征的有(     )

A.公益性 B.专业性

C.营利性 D.服务多样性和社会性

22.物业管理法律规范制定的基础和依据是(     )

A.宪法 B.法律

C.行政法规 D.部门规章

23.业主依法确需改变公共建筑和共用设施用途的，应当在依法办理有关手续后告知(     )

A.业主委员会 B.业主大会

C.物业管理企业 D.居民委员会

24.未经登记的房屋可以(     )

A.买卖 B.抵押
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C.出租 D.居住

25.业主需要装饰装修房屋的，应当_____________物业管理企业。(     )

A.事先告知 B.同时告知

C.完工告知 D.验收告知

26.物业管理企业聘用未取得物业管理职业资格证书的人员从事物业管理活动的，由县级以

上地方人民政府房地产行政主管部门责令停止违法行为，处_____________的罚款。(     )

A.1 万元以上——5 万元以下 B.5 万元以上——20 万元以下

C.10 万元以上——15 万元以下 D.10 万元以上——20 万元以下

27.未经业主大会同意，物业管理企业擅自改变物业管理用房的用途的，由县级以上地方人

民政府房地产行政主管部门责令限期改正，给予警告，并处_____________的罚款。(     )

A.1 万元以上——10 万元以下 B.5 万元以上——20 万元以下

C.10 万元以上——15 万元以下 D.1 万元以上——20 万元以下

28.建设用地规模在_____________万平方米以上的新建设小区，均须进行住宅小区综合验收

工作。(     )

A.1 B.2

C.3 D.5

29.《建设工程质量管理条例》规定：屋面防水工程和有防水要求的卫生间、房间和外墙面

的防渗漏保修期为_____________年。(     )

A.2 B.3

C.5 D.10

30.通常情况下，业主委员会成员数最低不得少于(     )

A.3 人 B.5 人

C.8 人 D.10 人

二、多项选择题(本大题共 5 小题，每小题 2 分，共 10 分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后

的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。

1.物业管理区域的划分应当考虑物业的_____________等因素，具体办法由省、自治区、直

辖市制定。(        )

A.共用设施设备 B.建筑物规模

C.社区建设 D.市政公用设施
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E.业主生活便利

2.根据《建筑法》规定，建筑工程保修范围包括(        )

A.地基基础工程 B.主体结构工程

C.房屋防水工程 D.供热供冷系统等项目

E.其他土建工程

3.业主在首次业主大会会议上的投票权，根据业主拥有物业的_____________等因素确定，

具体办法由省、自治区、直辖市制定。(        )

A.先后顺序 B.建筑面积

C.住宅套数 D.产权期限

E.业主家庭人数

4.物业管理行政法律责任的承担方式有(        )

A.赔礼道歉 B.行政处分

C.劳动教养 D.罚金

E.行政处罚

5.业主作为物业管理法律关系的主体，可享有下列_____________权利。(        )

A.监督权 B.建议权

C.投票权 D.知情权

E.选举与被选举权

三、名词解释(本大题共 5 小题，每小题 4 分，共 20 分)

1.房屋所有权

2.物业管理侵权责任

3.业主委员会

4.物业管理企业

5.物业租赁

四、简答题(本大题共 3 小题，每小题 6 分，共 18 分)

1.房屋共有的法律特征。

2.物业管理法律关系的特征。

3.物业管理招投标的原则。

五、论述题(本大题 10 分)

论物业管理法律责任的归责原则。
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六、案例题(本大题共 12 分)

2002 年 2 月，某小区与上海某物业管理公司签订物业委托管理合同，该小区由某物业

管理公司管理。上海的李先生入住该小区之后，一直没有缴纳过物业费。2002 年 8 月，当

物业管理公司催促他缴物业管理费时，李先生认为自己买了房子自己住，自己管理，不需

物业管理公司的管理。李先生以拒绝承认物业管理公司与业主委员会签订的委托管理合同

为由拒绝缴纳，并声称他将不会跟物业管理公司建立任何物业管理关系，经业委会多次出

面调解也没有结果，最后物业管理公司把李先生告上了法庭。

问题：

（1）本案中的物业管理公司与小区业主委员会签订的物业委托管理合同能否对李先生发生

法律效力？为什么？

（2）如果该委托管理合同对李先生有法律上的约束力，李先生应该负有哪些义务？


