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浙江省 2012 年 1 月高等教育自学考试

房地产营销学试题试题

课程代码：06570
一、填空题(本大题共 10 小题，每空 1 分，共 15 分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

1.房地产中间商的类型按其是否拥有房地产商品所有权可以分为______和______。

2.房地产市场营销所面对的自然环境内容包括自然地形、______和______。

3.4Cs 包括满足顾客（Consumer）、研究顾客愿付成本（Cost）、______和______。

4.房地产具有双重经济身份，它既是一种消费财产，也是一种______。

5.消费者购买和使用房地产产品得到的各类附加服务和利益，属房地产产品整体概念三个层次中的______层次。

6.某楼盘将房价定在 7999 元∕平方米，而不是 8000 元∕平方米，这符合______定价策略。

7.物业，是指______及土地上的建筑物形式存在的______。

8.公共关系策略的最重要的作用是______。

9.一个成功的品牌有三大重要特征，包括差异性、______和______。

10.一个企业内部生产经营的产品系列的数量被称为产品组合的______。

二、单项选择题(本大题共 10 小题，每小题 2 分，共 20 分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未

选均无分。

1.下列方式中，属于房地产经营最重要方式的是(　　　)

A.批发 B.代理

C.中介 D.经销

 上市公司　实力雄厚　品牌保证　　　　　　　　　　　　　　　 权威师资阵容　强大教学团队

 历次学员极高考试通过率　辅导效果有保证　　　　　　　　　　 辅导紧跟命题　考点一网打尽

 辅导名师亲自编写习题与模拟试题 直击考试精髓　 　　　　　　 专家 24小时在线答疑　疑难问题迎刃而解

 资讯、辅导、资料、答疑 全程一站式服务　　　　　 　　　　　 随报随学 反复听课 足不出户尽享优质服务

开设班次：（请点击相应班次查看班次介绍）

基础班 串讲班 精品班 套餐班 实验班 习题班 高等数学预备班 英语零起点班

网校推荐课程：

思想道德修养与法律基础 马克思主义基本原理概论 大学语文 中国近现代史纲要

经济法概论（财经类） 英语（一） 英语（二） 线性代数（经管类）

高等数学（工专） 高等数学（一） 线性代数 政治经济学（财经类）

概率论与数理统计（经管类） 计算机应用基础 毛泽东思想、邓小平理论和“三个代表”重要思想概论

更多辅导专业及课程>>　       　课程试听>>　       　我要报名>>
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2.若在既定条件下，某商品的购买者数量为 500，每个购买者的购买数量为 10，该商品的单位价格为 100，问该产品

的市场潜力为(　　　)

A.500，000 B.2

C.50 D.5,000

3.若某种产品在该阶段产品销售量急剧上升，市场份额不断扩大，则可以判断该产品正处于产品生命周期中的(　　　)

A.引入阶段 B.成长阶段

C.成熟阶段 D.衰退阶段

4.房地产企业经常会为消费者提供信贷服务、物业服务等，这属于产品整体概念中的______层次。(　　　)

A.核心产品 B.形式产品

C.基本产品 D.延伸产品

5.若某房地产开发商的固定成本为 500 万元，每平方米可变成本为 4000 元，预计可出售面积总量为 50000 平方米，

试用盈亏平衡定价法进行定价。单位售价应为(　　　)

A.4500 元/平方米 B.5000 元/平方米

C.4100 元/平方米 D.5500 元/平方米

6.______是指房地产企业根据市场需求，选择进入不同的多个目标市场，为不同需求的客户提供不同类型的产品。

(　　　)

A.选择专业化模式 B.产品专业化模式

C.市场专业化模式 D.全市场覆盖模式

7.房地产公共关系策略较其他三种促销策略最大的不同是(　　　)

A.最终目的不是为了增加企业的销售

B.直接目的是为了促进房地产产品的销售额

C.最终目的是为了与客户及潜在客户建立良好的关系

D.通过树立在公众中的形象而间接地实现销售目标

8.下列选项中不属于房地产细分市场评估标准的是(　　　)

A.细分市场的规模和增长潜力 B.细分市场的结构吸引力

C.企业内部资源和经营目标分析 D.企业的类型

9.渗透定价策略，通过“薄利多销”，打开销路，加速周转，以强有力的地位展开竞争，使竞争对手处于不利地位。

故被称为______策略。(　　　)

A.高价 B.折价

C.低价 D.限价

10.房地产市场营销渠道冲突的类型有(　　　)

A.直接冲突和间接冲突 B.高级冲突和低级冲突

C.主要冲突和次要冲突 D.水平冲突和垂直冲突
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三、多项选择题(本大题共 5 小题，每小题 2 分，共 10 分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、

少选或未选均无分。

1.属于直接调查中的观察法的有(　　　　　)

A.电话调查法 B.直接观察法

C.问卷调查法 D.行为记录法

E.痕迹测量法

2.下列属于随机抽样法特点的是(　　　　　)

A.结果较准确 B.费用低

C.费用高 D.难以估计误差

E.速度快

3.房地产价格策略的影响因素包括(　　　　　)

A.企业的整体营销战略与策略 B.企业所处的市场竞争战略

C.营销效果的追求 D.消费者的价格意识

E.对房地产商品的价值判断

4.在房地产市场调研过程中，针对消费者分析考虑因素是(　　　　　)

A.年龄构成 B.购房需求

C.消费者偏好 D.家庭收入水平

E.家庭结构

5.房地产营销促销策略包括哪些内容(　　　　　)

A.广告策略 B.公共关系策略

C.销售推广策略 D.价格策略

E.人员推销策略

四、名词解释（本大题共 4 小题，每小题 3 分，共 12 分）

1.房地产中间商

2.需求导向定价法

3.房地产营销渠道

4.房地产产品定位

五、简答题（本大题共 4 小题，每小题 6 分，共 24 分）

1.何谓房地产销售推广策略？房地产销售推广策略的特点是什么？

2.简述房地产营销策划的含义。

3.简述房地产品牌战略制定的原则。

4.简述房地产市场细分的原则。
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六、论述题（本大题共 2 小题，第 1 小题 9 分，第 2 小题 10 分，共 19 分）

1.试述网络营销在房地产营销中的应用。

2.试述物业管理的含义及物业管理所包含的业务范围。


