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浙江省 2012 年 1 月高等教育自学考试

社会工作概论试题

课程代码：00272

一、单项选择题(本大题共 20 小题，每小题 1 分，共 20 分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未

选均无分。

1.下面不属于社会工作职能的是(　　　)

A.恢复 B.发展

C.预防 D.救护

2.弗洛伊德对社会工作的影响主要在于______的层面。(　　　)

A.社会个案工作 B.社会团体工作

C.社区工作 D.社会工作督导

3.以下不属于社区工作价值取向的是(　　　)

A.以社区居民需要为前提 B.以社区的共同发展为依归

C.提倡协同合作 D.注重少数人的决策

4.现代社会保障制度诞生的标志是(　　　)

A.1832 年英国颁布的“新济贫法” B.1601 年英国颁布的“伊丽莎白济贫法”

C.1883 年德国颁布的“疾病保险法” D.1935 年美国颁布的“社会保险法”

5.下列陈述与社会团体工作的特点不一致的是(　　　)

A.社会团体工作者参与并指导团体的活动

B.社会团体工作方法普适于一切团体

 上市公司　实力雄厚　品牌保证　　　　　　　　　　　　　　　 权威师资阵容　强大教学团队

 历次学员极高考试通过率　辅导效果有保证　　　　　　　　　　 辅导紧跟命题　考点一网打尽

 辅导名师亲自编写习题与模拟试题 直击考试精髓　 　　　　　　 专家 24小时在线答疑　疑难问题迎刃而解

 资讯、辅导、资料、答疑 全程一站式服务　　　　　 　　　　　 随报随学 反复听课 足不出户尽享优质服务

开设班次：（请点击相应班次查看班次介绍）

基础班 串讲班 精品班 套餐班 实验班 习题班 高等数学预备班 英语零起点班

网校推荐课程：

思想道德修养与法律基础 马克思主义基本原理概论 大学语文 中国近现代史纲要

经济法概论（财经类） 英语（一） 英语（二） 线性代数（经管类）

高等数学（工专） 高等数学（一） 线性代数 政治经济学（财经类）

概率论与数理统计（经管类） 计算机应用基础 毛泽东思想、邓小平理论和“三个代表”重要思想概论

更多辅导专业及课程>>　       　课程试听>>　       　我要报名>>
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C.社会团体工作者是环境的催化者

D.团体情境与团体互动作为个人发展与治疗的基础

6.社会工作者在工作过程中要采取引而不决的态度，意味着(　　　)

A.工作者代替案主做决定 B.案主自己做决定

C.工作者和案主共同做决定 D.工作者和案主的关系人帮案主做决定

7.以下属于社会工作间接工作方法的是(　　　)

A.社区社会工作 B.社会团体工作

C.社会个案工作 D.社会工作咨询

8.医疗社会工作不包括(　　　)

A.医院照顾工作 B.社区照顾工作

C.疾病预防工作 D.家庭人员的陪护

9.在 1917 年和 1922 年先后出版的《社会诊断》和《何谓社会个案工作》是社会个案工作发展的里程碑，它的作者

是(　　　)

A.弗洛伊德 B.米尔福特

C.里士满 D.查默斯

10.在社会工作督导中，下列不属于受督导者的是(　　　)

A.新的社会工作者 B.实习生

C.案主 D.志愿者

11.目前有四种社会保障模式，其中贯彻“选择性”原则的是(　　　)

A.传统型 B.福利型

C.储蓄型 D.国家型

12.在社会个案工作中，案主有时会把社会工作者当成自己过去生活中的某个人看待，从而把相应的情感投射到这个

人身上，这种现象称作(　　　)

A.共鸣 B.投射

C.转移作用 D.情感互动

13.19 世纪末在英美盛行的慈善会社倡导______来改变贫民的生活方式。(　　　)

Ａ.公共救济 B.道德影响

C.社会保障 D.社会福利

14.研究日常生活中人与人之间的互动关系，并提出著名的“戏剧论”的是(　　　)

A.米德 B.韦伯

C.斯金纳粹 D.戈夫曼

15.马斯洛提出著名的需要层次理论，在这个理论中属于第三层次需要是(　　　)

A.安全需要 B.社交需要

C.尊重需要 D.美的需要
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16.功能派个案工作是以______为基础。(　　　)

A.学习理论 B.自我心理学理论

C.行为科学理论 D.传统个案工作方法的综合

17.社会团体工作的团体民主自决原则指的是(　　　)

A.工作者决定团体活动 B.团体自己决定团体活动

C.团体领导者决定团体活动 D.社会工作机构决定团体活动

18.下列不属于社会工作督导功能的是(　　　)

A.教育功能 B.行政功能

C.发展功能 D.支持功能

19.在社会工作的面谈技巧中，能促进案主自我觉察的同理反应层次是(　　　)

A.中低层次的同理反应 B.互动式同理反应

C.高层次同理反应 D.中高层次同理反应

20.社会工作咨询中的受咨询者一般是(　　　)

A.有问题的案主 B.所有的人

C.普通民众 D.专业人员

二、多项选择题(本大题共 10 小题，每小题 2 分，共 20 分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、

少选或未选均无分。

21.下列属于职业道德特点的是(　　　　　)

A.从属性 B.综合性

C.职业性 D.稳定性

E.多样性

22.社区工作者为了有效推动社区工作，需要了解的情况主要有(　　　　　)

A.社区生活 B.社区需求

C.社区资源 D.社区界域

E.社区文化

23.社会行政工作的内容主要包括(　　　　　)

A.组织 B.计划

C.管理 D.评估

E.控制

24.下列属于直接的社会工作方法的是(　　　　　)

A.社会团体工作 B.社会个案工作

C.社会工作行政 D.社会工作督导

E.社会工作咨询
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25.与传统家庭相比，现代家庭强化了以下______功能。(　　　　　)

A.生命的延缓 B.对成年人爱情的支持

C.儿童社会化 D.保护照顾年老和年幼的家庭人员

E.成年人社会性格的安定满足

26.社区的构成要素包括______等因素。(　　　　　)

A.人口 B.区域界域

C.行为规范和生活方式 D.地方情感或乡土观念

E.服务设施

27.城市社区服务主要依托______来开展。(　　　　　)

A.城市街道 B.居民委员会

C.物业管理公司 D.市（区）政府

E.青年志愿者

28.为了使一次访视有效地进行，一般须注意的事项是(　　　　　)

A.明确访视目标 B.做好访视准备

C.选择访视时间 D.选择合适着装

E.保持严谨的态度

29.在社会工作中的面谈技巧包括(　　　　　)

A.有效的倾听 B.积极的倾听

C.同理反应 D.应变的技巧

E.说话技巧

30.矫治性儿童社会工作包括(　　　　　)

A.少年法庭的儿童社会工作 B.少管所、工读学校的儿童社会工作

C.受虐待儿童的社会工作 D.社区的儿童社会工作

E.流浪儿童的社会工作

三、判断改错题（本大题共 5 小题，每小题 3 分，共 15 分）

判断下列各题，正确的在题后括号内打“√”，错的打“×”并改正。

31.伊丽莎白济贫法的诞生表明，贫民救济已成为教会不可推卸的责任。（　　　）

32.社区工作的地方发展模型把案主的角色看成是“服务的消费者”。（　　　）

33.社会团体工作是一种普适于一切团体的工作方法。（　　　）

34.康复社会工作的服务对象是各种残疾人。（　　　）

35.自愿型案主是指那些由机构、家人或朋友强迫送到社会工作服务机构中来的案主。

（　　　）

四、简答题（本大题共 3 小题，每小题 6 分，共 18 分）

36.简述我国社会行政实施的机构及其主要功能。
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37.简述我国农村婚姻家庭问题的主要表现。

38.简述社会学和社会工作的区别。

五、论述题（本大题共 2 小题，第 39 题 15 分，第 40 题 12 分，共 27 分）

39.试述你对社会工作收集资料原则的理解（要求至少谈五个原则）。

40.试述社会工作在解决我国社会问题时应坚持的原则。


