
　　　　　　　　全天 24 小时服务咨询电话 010-82335555　免费热线 4008135555

═══════════════════════════════════════════════════════════════════════════════ 

自考 365（-www.zikao365.com-）领先的专注于自学考试的网络媒体与服务平台           - 本套试题共分 3 页，当前页是第 1 页-

浙江省 2012 年 7 月高等教育自学考试

农家乐管理实务试题
课程代码：11962

一、填空题(本大题共 7 小题，每空 1 分，共 14 分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

1.农家乐的定价策略有差别定价、____________和____________等。

2.农家旅馆按计价方式不同，可分为____________农家旅馆和____________农家旅馆。

3.庭院绿化美化设计的原则是有地方特色、____________及____________等。

4.旅游产品的生命周期可划分为四个阶段，即介绍期、成长期、____________和____________。

5.农家乐的卫生管理主要应抓好五个方面，即个人卫生、公共卫生、客房卫生、____________及____________。

6.农家乐宣传的四大对象是反城市价值者、崇尚自然生态者、____________和____________。

7.国内农家乐旅游发展比较成功的经营管理模式主要有“农户+农户”、“公司+农户”、“政府+公司+旅游协会+旅行

社”、____________和____________等模式。

二、单项选择题(本大题共 9 小题，每小题 2 分，共 18 分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均

无分。

1.从农家乐经营者的角度来看，经营对象是(      )

A.学生 B.驴友

 上市公司　实力雄厚　品牌保证　　　　　　　　　　　　　　　 权威师资阵容　强大教学团队

 历次学员极高考试通过率　辅导效果有保证　　　　　　　　　　 辅导紧跟命题　考点一网打尽

 辅导名师亲自编写习题与模拟试题 直击考试精髓　 　　　　　　 专家 24小时在线答疑　疑难问题迎刃而解

 资讯、辅导、资料、答疑 全程一站式服务　　　　　 　　　　　 随报随学 反复听课 足不出户尽享优质服务

开设班次：（请点击相应班次查看班次介绍）

基础班 串讲班 精品班 套餐班 实验班 习题班 高等数学预备班 英语零起点班

网校推荐课程：

思想道德修养与法律基础 马克思主义基本原理概论 大学语文 中国近现代史纲要

经济法概论（财经类） 英语（一） 英语（二） 线性代数（经管类）

高等数学（工专） 高等数学（一） 线性代数 政治经济学（财经类）

概率论与数理统计（经管

类）

计算机应用基础 毛泽东思想、邓小平理论和“三个代表”重要思想概论

更多辅导专业及课程>>　       　课程试听>>　       　我要报名>>
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C.城市居民 D.外来务工者

2.将一种农家商品的价格定为 99 元而不是 100 元，以吸引更多购买者，这是(      )

A.竞争导向定价法 B.心理导向定价法

C.需求导向定价法 D.成本导向定价法

3.农家餐厅环境上要求远离禽畜圈养、屠宰等区域______以上。(      )

A.15 米 B.20 米

C.25 米 D.30 米

4.根据农家乐经营特色而划分的基本类型，杭州西湖区梅家坞属于(      )

A.休闲度假型 B.民族文化型

C.食宿接待型 D.农业观光型

5.下列符合农家乐餐饮卫生要求的是(      )

A.冷藏设备定期除霜 B.破损台布消毒后继续使用

C.厨房灶台照明越亮越好 D.餐厅里的闲置杂物堆放到厨房

6.成功发展农家乐必须具备良好的区位条件，下列不满足此项条件的是(      )

A.特色产业基地 B.大中城市郊区

C.城市高速出口附近 D.著名旅游景区附近

7.客人在住宿期间内发生意外死亡，下列处理措施错误的是(      )

A.立即向公安部门报案 B.保护好现场

C.清点房内物品 D.严禁无关人员接近现场

8.下列属于浙江地方美食的是(      )

A.刀削面 B.荔枝肉

C.云吞面 D.荷叶粉蒸肉

9.用简单公式来描述旅游就是(      )

A.旅游=个人+异地 B.旅游=个人+异地+暂时

C.旅游=愉悦+异地 D.旅游=愉悦+异地+暂时

三、判断题（本大题共 12 小题，每小题 2 分，共 24 分）

判断下列各题，正确的在题后括号内打“√”，错的打“×”。

1.需求导向定价法是农家乐最基本、最普遍采用的定价方法。(      )

2.与一般旅馆相比较，农家旅馆的自助性高，有些服务内容需客人自己动手。(      )

3.农家乐的经营场所一般是农村个体民居，因此投资概算时仅需计算员工工资。(      )

4.住客退房后，服务人员要认真检查房间内有无遗留的火种，有无有害物品及客人遗忘物品，完成上述工作后再搞

卫生。(      )

5.乡村厕所应设于旅游景点下风处，以避免异味散布。(      )
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6.民族文化型农家乐以当地特色的民俗文化和特色民居为旅游资源，来吸引游客。(      )

7.发生食物中毒后，请相关部门对食物取样、化验，以查明原因。(      )

8.农家餐厅的厨房设计比较简单，最好按“T”形布局，将厨具设备等布置在厨房一端。(      )

9.农家乐培训所涉及的对象不仅是一线从业人员，同时还要对从事农家乐行政管理的乡镇干部以及大型农家乐的主

要负责人等进行培训。(      )

10.农产品农民自己摘着卖不值钱，让观光客去摘，价格就会明显提升。(      )

11.农家乐卫生管理要求厨房内禁止吸烟，但可以饮食。(      )

12.互联网是最佳的农家乐广告形式和发展趋势。(      )

四、名词解释(本大题共 3 小题，每小题 4 分，共 12 分)

1.成本导向定价法

2.庭院绿化美化

3.农业观光型农家乐

五、简答题(本大题共 4 小题，每小题 8 分，共 32 分)

1.简述农家旅馆设计的原则与注意事项。

2.结合浙江本地的土特产，请列举出 8 种具有地方特色的农家商品。

3.农家乐有哪些经营诀窍？

4.有哪些常见的农家乐宣传实践？


