
　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　机密
 

★
 

考试结束前

2024 年 10 月高等教育自学考试

薪酬管理试题
课程代码:06091

　 　 1.
 

请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。

　 　 2.
 

答题前,考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔

填写在答题纸规定的位置上。

选择题部分

注意事项:

　 　
 

每小题选出答案后,用 2B 铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。 如需改动,用橡皮

擦干净后,再选涂其他答案标号。 不能答在试题卷上。

一、单项选择题:本大题共 10 小题,每小题 1 分,共 10 分。 在每小题列出的备选项中只有一项

是最符合题目要求的,请将其选出。

1. 学习与成长的机会,不属于

A. 非经济报酬 B. 经济报酬 C. 内在报酬 D. 间接经济报酬

2. 薪酬以及薪酬管理具有对外界压力做出　 　 　 反应的能力。

A. 快速 B. 缓慢 C. 超前 D. 事后

3. 　 　 　 是一种最简单的职位评价方法。

A. 分类法 B. 要素计点法 C. 要素比较法 D. 排序法

4. 对技能模块的定价实际上就是确定每一个技能单位的　 　 　 价值。

A. 纸币 B. 货币 C. 物质 D. 精神

5. 薪酬调查通常都要借助一个中立的　 　 　 机构来进行。

A. 第三方 B. 企业部门 C. 政府部门 D. 内部专门

6. 薪酬结构要解决是的薪酬的　 　 　 问题。

A. 外部一致性 B. 内部公平性 C. 内部一致性 D. 外部公平性

7. 提案建议奖励计划属于　 　 　 计划。

A. 短期激励 B. 个人激励 C. 长期激励 D. 群体激励

8. 基本养老保险属于　 　 　 福利。

A. 自愿 B. 约定 C. 法定 D. 合同
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9. 客户忠诚度指标是对　 　 　 薪酬计划的有效性评价指标。

A. 科研人员 B. 销售人员 C. 教职工 D. 政府人员

10. 薪酬沟通的最后一个步骤是就整个沟通流程的　 　 　 进行评价。

A. 目标 B. 过程 C. 时间 D. 效果

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　二、多项选择题:本大题共 5 小题,每小题 2 分,共 10 分。 在每小题列出的备选项中至少有两

项是符合题目要求的,请将其选出,错选、多选或少选均无分。

11. 总薪酬一般包括

A. 基本薪酬 B. 浮动薪酬或奖金 C. 福利

D. 薪酬水平 E. 薪酬结构

12. 薪酬战略与公司战略关系密切,公司战略一般包括

A. 成长战略 B. 稳定战略 C. 收缩战略

D. 创新战略 E. 成本战略

13. 薪酬确定过程中,职位评价中的量化评价方法有

A. 要素比较法 B. 要素计点法 C. 案例分析法

D. 描述法 E. 讨论法

14. 能力冰山模型认为,一个人的胜任能力的要素包括

A. 知识 B. 技能 C. 自我认知

D. 人格特征 E. 动机

15. 一般来说,主持薪酬调查的主体有很多,例如

A. 政府 B. 行业和专业协会 C. 咨询公司

D. 企业家联合会 E. 企业

三、判断题:本大题共 5 小题,每小题 1 分,共 5 分。 判断下列各题,在答题纸相应位置正确的

涂“A”,错误的涂“B”。

16. 薪酬不能满足劳动者对公平的需要。

17. 合理控制经营成本是薪酬管理的一个重要目标。

18. 职位薪酬体系是一种以学历等级为基础来确定员工基本薪酬的方式。

19. 技能薪酬体系中的能力也就是一般意义上的能力。

20. 一个组织所支付的薪酬水平的高低并不会直接影响到企业在劳动力市场上获得劳动力的

能力的强弱。
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非选择题部分

注意事项:

　 　 用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上,不能答在试题卷上。

四、填空题:本大题共 5 小题,每空 1 分,共 10 分。

21. 根据对劳动者刺激来自外部还是内心,报酬可划分为　 　 　 报酬和　 　 　 报酬。

22. 社会保险包括　 　 　 保险、工伤保险、　 　 　 保障、伤残保险等。

23. 职位分析是职位评价的重要　 　 　 和　 　 　 。

24. 薪酬调查的结果对于企业实现薪酬在　 　 　 、　 　 　 、合法等方面的目标有着重要作用。

25. 宽带薪酬弱化了既得利益,强调了员工的　 　 　 、　 　 　 对组织的重要性,有利于员工的长

期职业发展。

五、名词解释题:本大题共 5 小题,每小题 3 分,共 15 分。

26. 可变薪酬

27. 组织文化

28. 能力薪酬体系

29. 薪酬调查

30. 宽带薪酬结构

六、简答题:本大题共 5 小题,每小题 6 分,共 30 分。

31. 简述实施宽带型薪酬结构的几个要点。

32. 简述特殊绩效认可计划对组织薪酬战略的贡献的主要体现。

33. 简述企业面临的福利管理问题。

34. 简述外派员工薪酬的定价方式。

35. 简述薪酬控制的难点。

七、论述题:本大题共 2 小题,每小题 10 分,共 20 分。

36. 试论职位评价的基本假设及职位评价工作的主要步骤。

37. 试论能力模型的类型及能力与薪酬挂钩的模式。
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