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考试结束前

2025 年 4 月高等教育自学考试

社会心理学(二)试题
课程代码:02047

　 　 1.
 

请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。

　 　 2.
 

答题前,考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔

填写在答题纸规定的位置上。

选择题部分

注意事项:

　 　
 

每小题选出答案后,用 2B 铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。 如需改动,用橡皮

擦干净后,再选涂其他答案标号。 不能答在试题卷上。

一、单项选择题:本大题共 10 小题,每小题 1 分,共 10 分。 在每小题列出的备选项中只有一项

是最符合题目要求的,请将其选出。
1. 在一项 Stroop 任务中,研究者向被试呈现三类词:社会拒绝词(如,忽略、排斥、孤立)、社会

接受词(如,欢迎、喜欢、支持)和中性词(如,汤匙、桌子、厨房),要求被试对这些词的颜色进

行判断。 结果发现,低自尊的个体对社会拒绝词比社会接受词表现出更强的 Stroop 干扰效

应,这表明低自尊的个体对社会拒绝信息更为敏感。 这一发现反映了　 　 　 对信息加工的

影响。
A. 情绪 B. 人格 C. 个性特征 D. 自我概念

2. 在对他人的知觉中,最初获得的信息对形成他人的印象有大的影响,这是　 　 　 在起作用。
A. 首因效应 B. 优先效应 C. 近因效应 D. 晕轮效应

3. 　 　 　 理论认为自尊相当于焦虑缓冲器,主要作用是克服死亡带来的恐惧并缓解个体的

焦虑。
A. 内隐自尊 B. 恐惧管理 C. 社会计量 D. 焦虑缓冲

4. 某个人有强烈的意愿购买电动汽车,因为这强化了他作为环保主义者的自我概念。 这是态

度发挥　 　 　 的体现。
A. 工具功能 B. 自我防卫功能 C. 价值表达功能 D. 知识功能

5. 以下关于侵犯行为的说法,错误的是

A. 侵犯行为是以直接伤害他人为目的且受害者试图回避的行为

B. 侵犯是一种情绪、需要或态度

C. 甲挥动斧头砍向乙但没有砍中,这一行为仍应被视为侵犯行为

D. 根据侵犯行为的方式,侵犯可以分为言语侵犯和动作侵犯
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6. 以下关于冲突的阐述,不正确是

A. 个体或群体之间的竞争无法得到有效解决可能会导致冲突

B. 冲突指各方针对稀缺地位、权力及资源的斗争,目的在于孤立、打击或清除对方

C. 冲突可能发生在个体与个体之间、个体与群体之间、群体内部的人与人之间、群体与群体

之间

D. 在冲突中,一般都存在真实的利益冲突

7. 一些商家会先提供一些有吸引力的优惠让购买者同意购买,在顾客付款前临时更改销售约

定,如告诉购买者这些优惠被领导拒绝、价格不含税等,由此提高售价或者提出其他不利于

消费者的变化。 这一技术被称为

A. 登门槛技术 B. 滚雪球技术

C. 诱饵-调包技术 D. 贴标签技术

8. 俗话说,知恩图报、滴水之恩当涌泉相报。 这是　 　 　 的外部表现。
A. 社会责任规范 B. 互惠规范

C. 社会公平规范 D. 分享规范

9. 以下关于群体极化的说法,不正确是

A. 决策向两种极端偏移的现象被称为群体极化

B. 如果人们在群体讨论前是偏向冒险的,则群体决策更为冒险

C. 如果人们在群体讨论前是偏向保守的,则群体决策更为冒险

D. 最初的态度越是极端,群体偏移的程度就越大

10. 以下关于个人空间的说法,不正确是

A. 个人空间随着年龄的增长而缩小

B. 个人空间是一种非言语交流形式

C. 个人空间具有保护功能和交流功能

D. 人类的个人空间界定了人们彼此间以多近的距离交往

二、判断题:本大题共 4 小题,每小题 2 分,共 8 分。 判断下列各题,在答题纸相应位置正确的

涂“A”,错误的涂“B”。
11. 图式的对象可以是特别的人、社会角色、刻板印象,也可以是自我、自己对他人的态度以及

对某些事物的一般认识等。
12. 研究发现,人们看完恐怖电影后恐怖感增加,看完言情电影后浪漫感会增加。 这一启动效

应是代表性启发式的体现。
13. 社会助长指由于他人在场而导致人们的工作绩效提高的现象。 社会助长不仅发生在共同

活动中,也发生在观众在场的情况下。
14. 深层生态学的环境观念是以人为中心的,强调的是物质主义、经济增长、对自然的控制以及

依赖技术来解决环境问题。
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非选择题部分

注意事项:

　 　 用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上,不能答在试题卷上。

三、填空题:本大题共 10 小题,每小题 1 分,共 10 分。

15. 对于人在社会行为中的作用有:人作为朴素科学家、　 　 　 和人作为目标驱动的策略家三

方面的假设。

16. 　 　 　 认为,对他人印象的形成是整合所获得的个体信息的结果。

17. 　 　 　 认为,人们在形成对他人的印象时,不仅考虑特征的数量和强度,还会考虑每一特征

的重要性。

18. 态度的特性包括社会性、　 　 　 、协调性、稳定性。

19. 研究发现,被试更喜欢那些先否定再肯定他们的人,即人们最喜欢那些对其喜欢程度不断

增加的人,最不喜欢那些对人们的喜欢程度不不断减少的人。 阿伦森和林德将这一现象称

为人际吸引的　 　 　 。

20. 侵犯的本能理论的两个代表人物是弗洛伊德和　 　 　 。

21. 冲突解决的途径有协商、　 　 　 、引入第三方、威胁。

22. 感到他人压力而导致个体在行为或信念上的改变被称为　 　 　 。

23. 为了让对方依从,先诱惑对方答应一个小的请求,再提出一个更大、更难满足的请求,这是

指承诺策略中的　 　 　 技术。

24. 　 　 　 是最高层次的亲社会行为。

四、名词解释题:本大题共 4 小题,每小题 5 分,共 20 分。

25. 社会心理学

26. 框架效应

27. 晕轮效应

28. 亲社会行为

五、简答题:本大题共 3 小题,每小题 8 分,共 24 分。

29. 社会心理学研究的伦理原则有哪三个方面?

30. 当他人行为威胁到我们的自我形象时,该如何维持积极的自我评价?

31. 影响人际吸引的因素有哪些?

六、论述题:本大题共 2 小题,每小题 14 分,共 28 分。

32. 请阐述社会知觉的范围与特征。

33. 请阐述耶鲁态度改变法。
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