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绝密 ★ 考试结束前

浙江省 2013 年 10 月高等教育自学考试

社区社会工作试题

课程代码：00281
    请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。

选择题部分

注意事项：

    1. 答题前，考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔填写在答题纸规定的

位置上。

    2. 每小题选出答案后，用 2B 铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。如需改动，用橡皮擦干净后，再选涂

其他答案标号。不能答在试题卷上。

一、单项选择题(本大题共 20 小题，每小题 1 分，共 20 分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多

涂或未涂均无分。

1.在社会工作三大方法中，介入层面最宏观的方法是

A.个案工作 B.小组工作

 上市公司　实力雄厚　品牌保证　　　　　　　　　　　　　　　 权威师资阵容　强大教学团队

 历次学员极高考试通过率　辅导效果有保证　　　　　　　　　　 辅导紧跟命题　考点一网打尽

 辅导名师亲自编写习题与模拟试题 直击考试精髓　 　　　　　　 专家 24小时在线答疑　疑难问题迎刃而解

 资讯、辅导、资料、答疑 全程一站式服务　　　　　 　　　　　 随报随学 反复听课 足不出户尽享优质服务

开设班次：（请点击相应班次查看班次介绍）

基础班 串讲班 精品班 套餐班 实验班 习题班 高等数学预备班 英语零起点班

网校推荐课程：

思想道德修养与法律基础 马克思主义基本原理概论 大学语文 中国近现代史纲要

经济法概论（财经类） 英语（一） 英语（二） 线性代数（经管类）

高等数学（工专） 高等数学（一） 线性代数 政治经济学（财经类）

概率论与数理统计（经管类） 计算机应用基础 毛泽东思想、邓小平理论和“三个代表”重要思想概论

更多辅导专业及课程>>　       　课程试听>>　       　我要报名>>
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C.团体工作 D.社区工作

2.社群主义的兴起是在

A.20 世纪 60 年代 B.20 世纪 70 年代

C.20 世纪 80 年代 D.20 世纪 90 年代

3.“一个人的潜能和天赋不断被挖掘出来，成为了他最想成为的人”，这属于马斯洛的需求层次论的哪个需求？

A.生理需要 B.安全需要

C.归属与爱的需要 D.自我实现的需要

4.强调社区居民的参与、合作,集体组织起来控制、利用社区资源、解决社区问题、满足社区福利需求，增强社区凝

聚力和归属感的社区工作模式叫做

A.地区发展模式 B.社会行动模式

C.社会策划模式 D.社区照顾模式

5.为了维护和发展社区整体良好公众形象，社区工作者通过社区公共关系的拓展工作，使得社会各界人士对社区照

顾保持长期持续的支持和资助。这项工作属于社区照顾中的哪一专业技巧和服务方式？

A.社区联络 B.社区教育

C.社区照顾训练 D.社区社会救助

6.社区睦邻运动发生在

A.19 世纪 60 年代 B.19 世纪 70 年代

C.19 世纪 80 年代 D.19 世纪 90 年代

7.以下哪一位不属于社会冲突理论的代表人物？

A.科瑟尔（科塞） B.柯林斯

C.达伦多夫 D.帕森斯

8.以下有关社群主义的说法不正确的是

A.任何个人都是多个社群的成员

B.社群主义强调共同利益和价值

C.社群主义反对纯个人化的福利概念

D.任何社群都有益于社会

9.“汤恩比馆”建立于

A.美国 B.英国

C.德国 D.法国

10.我国开始实施《国家八七扶贫攻坚计划》是在

A.1992 年 B.1993 年

C.1994 年 D.1995 年

11.到街心公园、游乐场、商店等人们经常聚集的日常活动场所，通过与人们自然交流，近距离观察其行为方式，了
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解其真实的社区生活状态，这种方法属于

A.文献分析方法 B.参与式观察法

C.访问法 D.社区普查法

12.初次对社区居民进行访问，以下哪种着装比较合适？

A.拖鞋 B.牛仔裤

C.西装 D.学生装

13.社会政策的形成过程可以分为几个环节？

A.6 个 B.7 个

C.8 个 D.9 个

14.从______以来，欧美国家社区工作政策目标转向社区能力建设，特别是社区服务对象的个人能力建设，增权理念

日趋流行。

A.20 世纪 40 年代 B.20 世纪 50 年代

C.20 世纪 60 年代 D.20 世纪 70 年代

15.社会策划模式的技术性策略突出强调“管理主义”是在

A.20 世纪 80 年代 B.20 世纪 70 年代

C.20 世纪 90 年代 C.20 世纪 60 年代

16.社区理论与社区实务模式研究进入黄金时期是在

A.20 世纪 50 年代中期 B.20 世纪 50 年代末期

C.20 世纪 60 年代中期 D.20 世纪 60 年代末期

17.在社区居民中广泛开展“社区照顾”理念的传播和推广的活动，这属于社区照顾哪项服务方式？

A.资源调动 B.社区联络

C.社区教育 D.社区照顾训练

18.以下哪项不属于社会行动模式的优点？

A.易于广泛吸纳群众 B.易于培养领袖

C.能够使问题迅速得到解决 D.易被政党或利益团体操纵

19.罢工、拖欠或拒交有关费用属于社会行动模式哪种策略？

A.对话性行动 B.抗议性行动

C.对抗性行动 D.暴力性行动

20.以下哪一项属于社区发展的过程目标？

A.社区道路建设 B.社区供水设施建设

C.社区供电设施建设 D.社区邻里关系的改善

二、双项选择题(本大题共 5 小题，每小题 2 分，共 10 分)
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在每小题列出的五个备选项中有两个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多涂、

少涂或未涂均无分。

21.埃文斯（R.Evans）将有关社区工作的理论划分为两种类型，分别是

A.宏观理论 B.微观理论

C.实践理论 D.实务理论

E.中观理论

22.社会策划模式下的工作策略可划分为两大类型，即

A.技术性策略 B.直接性策略

C.间接性策略 D.社会关系性策略

E.综合性策略

23.社区照顾的资源来源从属性上可以划分为两大类，即

A.正式系统资源 B.主要系统资源

C.次要系统资源 D.非正式系统资源

E.关键系统资源

24.按照理想达到的目的和实现的手段，价值观可以分为两种，分别是

A.不可及价值观 B.终极性价值观

C.可及性价值观 D.工具性价值观

E.阶段性价值观

25.香港的“阶段性介入模式”将社区工作过程划分为清晰和可行的四个步骤或阶段，这四个阶段是摸索期、发动期

和

A.中程期 B.巩固期

C.总结期 D.后程期

E.规划期

三、判断题（本大题共 10 小题，每小题 1 分，共 10 分）

判断下列各题，在答题纸相应位置正确的涂“A”，错误的涂“B”。

26.社会行动模式关于社会的假设是典型的系统功能主义的社会观。

27.社区照顾模式倡导将有需要的个人和家庭置于原社区中开展照顾，从而是一种融入和不隔离的福利模式。

28.无论是农村社区还是城市社区，社区发展的项目选择都是一致的。

29.社会策划模式关于社会发展和变迁的假设是认为社会的发展变化是一个理性进步过程，该过程是有规律的，而规

律是可以被掌握和利用的。

30.社会行动模式认为，因为制度和政策不公正所形成的冲突和分歧，通过协商和正规途径不容易获得缓和。

31.在方法论意义上，社区工作的任务更侧重“帮助个人”而不是“改变社会”。
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32.美国第一个社区睦邻中心是郝尔馆。

33.从国际发展经验来看，社区组织、社会规划与社区行动是发展中国家社区实务的永恒主题和优先领域。

34.社区睦邻运动发生在 19 世纪 80 年代，是由社会工作者组织发起的社区居民自助互助运动。

35.在地区发展模式中，社区经济开发，比如自然资源的开发、加工业的发展等等都属于过程目标。

非选择题部分

注意事项：

    用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上，不能答在试题卷上。

四、名词解释（本大题共 4 小题，每小题 3 分，共 12 分）

36.社区

37.社区照顾

38.社区矫正

39.增权

五、简答题（本大题共 3 小题，每小题 6 分，共 18 分）

40.简述社区照顾的主要目标。

41.简述社会行动模式中运用社会行动策略的基本原则。

42.简述社会策划模式下工作者的角色。

六、论述题（本大题共 2 小题，每小题 15 分，共 30 分）

43.试论述影响社区工作者角色承担的重要因素。

44.试述社区工作关系建立与维系的原则。


