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绝密 ★ 考试结束前

全国 2014 年 4 月高等教育自学考试

劳动关系学试题
课程代码：03325

请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。

选择题部分

注意事项：

1． 答题前，考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔填写在答题纸规定

的位置上。

2． 每小题选出答案后，用 2B 铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。如需改动，用橡皮擦干净后，再选涂

其他答案标号。不能答在试题卷上。

一、单项选择题（本大题共 20 小题，每小题 1 分，共 20 分）

在每小题列出的四个备选项中只有一个是最符合题目要求的，请将其选出并在“答题纸”上将相应代码涂黑。

错涂、多涂或未涂均无分。

1．体现劳动关系对等性特征的是

A．雇员提供劳动与管理方的照顾义务 B．雇员的忠实义务与雇主的报酬给付

 上市公司　实力雄厚　品牌保证　　　　　　　　　　　　　　　 权威师资阵容　强大教学团队

 历次学员极高考试通过率　辅导效果有保证　　　　　　　　　　 辅导紧跟命题　考点一网打尽

 辅导名师亲自编写习题与模拟试题 直击考试精髓　 　　　　　　 专家 24小时在线答疑　疑难问题迎刃而解

 资讯、辅导、资料、答疑 全程一站式服务　　　　　 　　　　　 随报随学 反复听课 足不出户尽享优质服务

开设班次：（请点击相应班次查看班次介绍）

基础班 串讲班 精品班 套餐 实验班 高等数学预备班 英语零起点班

网校推荐课程：

思想道德修养与法律基础 马克思主义基本原理概论 大学语文 中国近现代史纲要

经济法概论（财经类） 英语（一） 英语（二） 线性代数（经管类）

高等数学（工专） 高等数学（一） 护理学导论 政治经济学（财经类）

概率论与数理统计（经管类） 计算机应用基础 毛泽东思想、邓小平理论和“三个代表”重要思想概论

更多辅导专业及课程>>　       　课程试听>>　       　我要报名>>
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C．雇员提供劳动与管理方支付劳动报酬 D．雇员的忠实义务与雇主的照顾义务

2．对冲突与合作的影响因素，能够从文化因素进行解释的是

A．工人找到工作时的价值观和信仰，以及在工作期间对工作的态度和道德观的变化

B．与其他类型企业相比，在大型机器工业企业中的工人更多地感受到来自管理方的异化压力，并更容易产生冲突的

行为

C．如果管理政策和实践是进步的，劳动者工作的满意度就会高些，工人的信任和认同感也会上升

D．失业率和失业保险制度，对冲突产生很重要的影响

3．在改进雇员与管理方之间关系的办法中，提出保护工人集体谈判的权利和实行最低劳动标准立法的学派是

A．新保守派 B．管理主义学派

C．正统多元论学派 D．激进学派

4．下列对管理时代劳动关系主要特点描述正确的是

A．政府立法和政策倾向于雇主一方

B．劳动关系向稳定、有序的方向发展

C．冲突的激烈程度不断下降，合作成为主流

D．“三方格局”的形成

5．强调“目标管理是综合以工作为中心和以人为中心的方法，实现工作与人的完美结合”观点的是

A．彼得·德鲁克 B．雨果·芒斯特博格

C．哈罗德·孔茨 D．弗雷德里克·泰勒

6．对雇主组织与行业协会的关系叙述正确的是

A．雇主组织与行业协会是完全独立的关系

B．雇主组织与行业协会是隶属各种行业协会的

C．雇主组织只具有雇主组织的功能，不具有行业协会的功能

D．大部分雇主组织既有雇主组织的功能，又兼有行业协会的功能

7．提出“为了代表企业各利益相关者的利益，管理方应该保持中立”的雇主角色理论是

A．权变管理理论 B．决策过程理论

C．利益相关者理论 D．战略选择理论

8．人力资源管理模式又称

A．自主/剥削管理模式 B．自主/合作管理模式

C．权威/合作管理模式 D．权威/剥削管理模式

9．工会的产生和发展经历的时期是

A．职业工会时期、产业工会时期和总工会时期

B．产业工会时期、行业工会时期和总工会时期

C．职业工会时期、行业工会时期和产业工会时期
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D．职业工会时期、行业工会时期和总工会时期

10．在市场经济体制下，我国工会的基本职能是

A．维护职能 B．建设职能

C．参与职能 D．教育职能

11．能为劳动关系的发展提供示范“样本”，创造和谐劳动关系制度环境的是

A．个人 B．政府

C．自治组织 D．企业

12．某服装公司承接了 5 万套服装订单，为按时交货，公司要求员工每天加班。这种因特殊情况需要加班的，按我

国《劳动法》规定，每日加班时间不得超过

A．1 小时 B．3 小时

C．6 小时 D．9 小时

13．下列属于劳动合同中法定条款的是

A．保守商业秘密 B．试用期

C．社会保险 D．竞业限制

14．下列对不当劳动行为认识错误的是

A．不当劳动行为又称不公正劳动行为

B．不当劳动行为又称不公正劳工措施

C．不当劳动行为从理论上讲包括劳资双方的不当行为

D．不当劳动行为一般主要限制雇员的不当劳动行为

15．根据我国有关法律规定，下列可以担任工会主席、副主席的人选是

A．车间主任 B．人力资源部长

C．主管财务的副厂长 D．本企业的法定代表人

16．我国现行立法对定期集体协议作了规定，其期限是

A．1 年以内 B．1～3 年

C．4～5 年 D．6～10 年

17．集体协议的签订者是

A．工人与雇主 B．工人代表与雇主

C．全体工人与雇主 D．工会与雇主或雇主组织

18.2010 年 3 月某加工企业因水灾导致合同约定的条件发生改变，导致集体协议难以完全履行，于是企业主提出变更

协议的要求，按规定，企业职工代表应当给予答复的期限是

A．3 日以内 B．7 日以内

C．10 日以内 D．15 日以内

19．三方协商机制产生的根源是
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A．生产的快速发展和市场经济的压力 B．对社会福利需求不断地扩大

C．政府加大对劳动关系的积极干预 D．劳资关系的激化与社会民主进程的加快

20．转型时期我国劳动争议的主要特点是

A．集体争议的数量增多 B．利益性矛盾突出

C．对抗性增强 D．发展趋势更加复杂多变

二、多项选择题（本大题共 5 小题，每小题 2 分，共 10 分）

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其选出并在“答题纸”上将相应代码涂黑。

错涂、多涂、少涂或未涂均无分。

21．个别劳动关系的特点有

A．人格上的从属性 B．独立自主性

C．经济上的从属性 D．明确的团体利益意识

E．文化上的从属性

22．德国是实施正统多元论学派政策最典型的国家，其模式的特色在于

A．强势劳动法 B．雇员参与制度

C．工作委员会制度 D．政府为工会提供信息

E．咨询服务和共同决策权

23．成熟劳动关系的特点有

A．政府调节手段相关完备，保障水平不断提高

B．冲突的激烈程度下降，合作成为主流

C．经济危机使紧张的劳动关系有所缓解

D．“三方格局”的形成

E．员工参与管理的产业民主制度趋于完善

24．斯坎隆计划成功实施的条件有

A．人数较少的企业 B．成本低廉的企业

C．产量与成本稳定的企业 D．产量不稳定的企业

E．管理方积极参与计划

25．下列属于我国《工资支付暂行规定》规定的工资总额组成部分的有

A．计时工资 B．计件工资

C．奖金 D．赔偿金

E．津贴和补贴
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非选择题部分

注意事项：

用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上，不能答在试题卷上。

三、名词解释题（本大题共 3 小题，每小题 4 分，共 12 分）

26．劳动关系的主体

27．管理模式

28．行业工会

四、简答题（本大题共 5 小题，每小题 6 分，共 30 分）

29．简要回答雇主组织的角色和作用。

30．简要回答最低工资标准及其确定和调整应当综合考虑的因素。

31．简要回答集体谈判对劳动者、雇主和政府的好处。

32．三方协商机制具有“充分合作”的特点，这里的“充分合作”的含义是什么？

33．简要回答劳动争议仲裁委员会及其组成。

五、论述题（本大题共 2 小题，每小题 10 分，共 20 分）

34．试分析工业化国家罢工的原因。

35．试述三方协商的主要内容。

六、案例分析题（本大题 8 分）

36．阅读下列案例材料，然后回答问题。

赵某于 2002 年 5 月应聘到 A 信息技术公司从事软件开发工作。在 A 公司，赵某的业工作直接涉及公司的商业

秘密，由于赵某工作能力很强、属于公司难得人才，公司为赵某提供了 20 万元的年薪以及其他优厚的条件。同时，

为进一步规范公司及赵某的行为，A 公司与赵某签订了《保密协议》一份，规定赵某在离开 A 公司 2 年内不得从与

本公司相竞争的业务或到与本公司有竞争关系的公司任职；作为补偿，公司将在赵某离职之日起 2 月内向赵某支付 3

万元人民币。2005 年 8 月，赵某以照顾体弱多病的父母为由向公司提出辞职获准，2 月后 A 公司支付赵某 3 万元人

民币。2006 年 9 月，A 公司发现赵某于 2005 年 10 月就在竞争对手 B 软件公司从事软件开发工作。A 公司遂向当地

劳动争议仲裁委员会提出仲裁申请，要求赵某支付违约金、赔偿金并离开 B 公司。

(1)什么是商业秘密？商业秘密有哪些特点？（4 分）

(2)本案中赵某的行为是否违反保密协议？赵某是否需要承担违约责任和赔偿责任？并说明其理由。（4 分）


