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自考网校 免费试听.自考名师.课件更新.报名演示.学习卡. 最权威的师资阵容 

  最及时的在线答疑 

     全程视频授课，反复观看 不限次数 

自考 365 网校数百门课程全面招生！ 

基础班＋串讲班 祝您成功每一天！ 

      

郭建华  韩旺辰  郝玉柱 张旭娟  孙茂竹 白薇 

 

浙江省 2003 年 7 月高等教育自学考试 

市场信息学试题 

课程代码：00893 

一、单项选择题(在每小题的四个备选答案中，选出一个正确答案，并将正确答案的序号填在

题干的括号内。每小题 1 分，共 20 分) 

1. (     )是信息的来源或去向。 

  A.数据流               B.数据存储 

  C.数据处理             D.外部实体 

2. 系统说明书是(     )的依据 

  A.系统需求分析            B.系统设计 

  C.系统实施                D.系统维护 

3. 公司中最可能启动一个开发项目的是(     )。 

  A.业务人员            B.系统使用者 

  C.经理们              D.开发人员 

4. 一般来说，选择适当的开发方法在进行(     )就应该确定。 

  A.需求分析            B.可行性分析 

  C.数据分析            D.系统设计 

5. 数据字典建立应在(     )阶段进行。 

  A.系统分析            B.系统实施 

  C.系统设计            D.系统规划 

6. 有关信息的普遍性正确的有(     )。 

  A.信息是一切事物的普遍属性 

  B.自然界是最终信源，任何信息皆由其发出 

  C.认识论层次的信息定义是无任何约束的最高层次的定义 

  D.在电子商务中，我们所讨论的主要是本体层次上的信息运动规律 

7. 信息爆炸体现了信息的(     )。 

  A.普遍性            B.无限性 

  C.变换性            D.时效性 

8. 信息的最重要的评价指标之一是(     )。 

  A.普遍性            B.抽象性 

  C.无限性            D.及时性 

9. 下面会产生信息劣势的有(     )。 

  A.参与者掌握的信息不完全 

  B.某时点市场参与者所具有的私人信息落后于市场公共信息 

  C.市场参与者双方掌握完全 
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  D.市场参与者双方处于无知状态 

 

 

10. 以下不属于动态信息采集常用的方法的是(     )。 

  A.采购法                B.专家咨询法 

  C.问卷调查法            D.参观考察法 

11. 问卷调查成功与否首先取决于(     )。 

  A.样本的选取            B.调查表的设计 

  C.调查项目的规划        D.调查的实施方式 

12. 改编重组是对(     )的加工。 

  A.原始信息            B.二次信息 

  C.三次信息            D.静态信息 

13. 技术市场是(     )。 

  A.一次信息市场            B.二次信息市场 

  C.三次信息市场            D.动态信息市场 

14. 目前人们输入汉字常使用的“五笔字型”、“智能 ABC”等属于(     )。 

  A.机外码               B.机内码 

  C.点阵字型码           D.ASCII 码 

15. 计算机中，术语 VGA 是(     )。 

  A.微机型号            B.键盘型号 

  C.显示标准            D.显示器型号 

16. 总线是(     )连接计算机各个部件的通道。 

  A.控制器            B.运算器 

  C.存储器            D.中央处理器 

17. 决定显示器分辨率的主要因素是(     )。 

  A.显示器的尺寸            B.显示器适配器 

  C.显示器的种类            D.CPU 的振荡频率 

18. 计算机的硬盘比软盘(     )。 

  A.更便宜              B.存储信息少 

  C.容易丢失信息        D.存取速度快 

19. 信息系统改造或管理的基本出发点为(     )。 

  A.主系统及环境            B.管理决策情况 

  C.所处理的信息情况        D.信息系统技术 

20. 在实际工作中，经常涉及原始信息收集的是(     )。 

  A.管理信息系统            B.业务信息系统 

  C.决策支持系统            D.办公信息系统 

二、多项选择题(在每小题的五个备选答案中，选出二至五个正确的答案，并将正确答案的序

号分别填在题干的括号内，多选、少选、错选均不得分。每小题 2 分，共 20 分) 

1. 对使用者来说，信息的质量包括(         )。 

  A.信息的内容            B.信息消除不确定的程度 

  C.信息的价值            D.信息的服务方式 

  E.信息的真实性 
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2. 信息服务包括(         )。 

  A.信息收集            B.信息加工 

  C.信息存储            D.信息使用 

  E.信息传递 

3. 信息收集的方法大体上说有(         )。 

  A.自下而上的广幅收集 

  B.有目的的专项收集 

  C.随机积累法 

  D.采样调查 

  E.专家咨询 

4. INTERNET 可以提供的信息服务有哪两类?(         ) 

  A.基于电子邮件的服务            B.电子购物 

  C.网络信息检索服务              D.交互式服务 

  E.金融信息服务 

5. 纠正不利选择和道德风险的有效方法主要有(         )。 

  A.设计激励机制            B.制造和传播市场信号 

  C.提高市场信用            D.借助市场中间商和经济人的力量 

  E.采用法律手段 

6. 文献信息资源的特点(         )。 

  A.系统性            B.稳定性              C.易用性 

  D.时滞性            E.高检索性 

7. 以下属于企业内部信息采集途径的有(         )。 

  A.管理监督部门            B.用户和消费者 

  C.市场营销部门            D.“葡萄藤”渠道 

  E.企业 extranet 

8. 计算机的系统软件有(         )。 

  A.操作系统            B.编译程序 

  C.汇编语言            D.监控、诊断程序 

  E.网页制作工具 

9. 市场信息作为信息的一种，具有信息的一般属性，但也有自身的特征，市场信息呈现出 

以下几个显著特征(         )。 

  A.无限性、积累性、共享性 

  B.目的性、利益性、竞争性 

  C.抽象性、整体性、实效性 

  D.不完全性、可转换性、主观性 

  E.变动性、层次性 

10. 数据库子系统包括(         )。 

  A.数据库                  B.数据字典 

  C.数据管理系统            D.数据结构 

  E.数据库表 

三、名词解释（每小题 4 分，共 24 分） 

1.信息时空膨胀规律 
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2.电子商务 

3.市场信息资源 

4.DBMS 

5.信息系统 

6.可行性分析 

四、简答题（每小题 7 分，共 28 分） 

1.简述数据和信息的关系。 

2.市场信息对于市场效率有何影响？ 

3.随着信息技术的飞速发展，我们应在信息采集上注意哪些原则？ 

4.简述用计算机进行中文处理的基本过程。 

五、论述题（本大题 8 分） 

试论述计算机解决问题的基本思路。 


