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全国 2005 年 7 月高等教育自学考试 

市场调查与预测试题 

课程代码：00178 

一、单项选择题(在每小题的四个备选答案中，选出一个正确答案，并将正确答案的序号填

在题干的括号内。每小题 1 分，共 10 分) 

1．市场信息按照其来源的稳定程度，可以分为（   ）。 

A．原始信息和加工信息 B．内部信息和外部信息 

C．固定信息和流动信息 D．历史信息和现时信息 

2．在制定调查实施计划时，（   ）是为了取得资料而设置的，它通常依据调查目的主

题分解为调查提纲和调查细项。 

A．调查项目 B．调查方法 

C．调查形式 D．调查费用 

3．（   ）系指商品消费上的连带主副等因果关系，由一种商品的销售量或保有量而推

算出另一种商品的需求量。 

A．复合因素法 B．直接资料法 

C．相关分析法 D．必然结果法 

4．系统抽样法中，如果第一个样本采用（   ）选取，那么它就属于非几率抽样。 

A．任意抽样法 B．判断抽样法  

C．配额抽样法 D．随机抽样法 

5．根据市场调查的实践经验，市场调查的首选是（   ）。 

A．文案调查 B．实地调查 

C．面谈调查 D．邮寄调查 

6．根据某种商品的销售历史时间数列资料，结合时间序列变化趋势建立数学模型，对商品

寿命周期的变化趋势和转折点作出预测的方法是（   ）。 

A．销售增长率分析法 B．家庭普及率推断法 

C．对比类推法 D．成长曲线分析法 

7．运用德尔菲法预测成功与否的关键是（   ），必须慎重行事。 

A．预测前的准备工作 B．选择专家 

C．轮番征询专家意见 D．确定预测值 

8．循环变动是指时间序列数据变动呈现不固定的周期变动，且变动周期长于（   ）。 

A．3 个月 B．6 个月 

C．9 个月 D．12 个月 

9．度量实际值分布在回归直线周围的离散程度的统计量称为（   ），其值是剩余离差

平方和的均方值。 
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A．总离差平方和 B．回归离差平方和 

C．标准误差 D．相关系数 

10．所谓（   ）就是事先对某些可能变化的因素及其对决策目标优劣性影响程度的反

复分析，以揭示决策方案优劣性如何随其变化而变化。 

A．动态规划法 B．敏感度分析 

C．盈亏分析法 D．多目标分析 

二、多项选择题(在每小题的五个备选答案中，选出二至五个正确的答案，并将正确答案的

序号分别填在题干的括号内，多选、少选、错选均不得分。每小题 2 分，共 10 分) 

1．在抽样调查中，非抽样误差的产生，主要基于下列原因：（     ）。 

A．选择抽样方法不当 B．制订调查计划不周 

C．确定样本数目不妥 D．记录、计算、汇总误差 

E．预算调查费用偏低 

2．为了获得良好的面谈效果，应选用不同的询问方式，一般地说，面谈有（     ）

等方式。 

A．图解评价量表 B．自由回答 

C．倾向偏差询问 D．项目核对 

E．强制选择 

3．在定量预测法中，（     ）可以处理趋势型数据样式。 

A．一次移动平均法 B．高级移动平均法 

C．一次指数平滑法 D．高级指数平滑法 

E．趋势延伸法 

4．根据所求得的扩散指数，可以对市场景气情况进行判断预测：（     ）。 

A．扩散指数在 40%—100%对应市场发展景气区，0—40%对应非景气区 

B．扩散指数为 40%，即市场发展景气区与非景气区的转折点 

C．扩散指数为 50%，即市场发展景气区与非景气区的转折点 

D．扩散指数由 50%向大方向变化，到最大值，表明进入高涨发展期 

E．扩散指数由 50%向小方向变化，到最小值，表明进入萧条期 

5．未确定型决策分析方法包括（     ）。 

A．动态分析法 B．乐观分析法 

C．等可能分析法 D．遗憾值分析法 

E．敏感度分析法 

三、填空题(每空 1 分，共 10 分) 

1．市场预测具有的基本特征是_________________、科学性、_________________。 

2．解决风险型决策问题常用的方法有决策表分析法、_______________和______________。 

3．时间序列数据的主要变动类型有_________________、季节变动趋势、_________________

和随机变动趋势。 

4．从经营管理决策应用观点来看，选择预测方法的标准主要有预测期范围、预测费用、

_________________、_________________和适用性。 

5．定量预测法的特点表现为：数据资料齐全是条件；______________是工具，_____________

要结合。 

四、名词解释(每小题 4 分，共 12 分) 
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1．市场调查 

2．联测法 

3．决策方案的损益期望值 

五、简答题(每小题 6 分，共 18 分) 

1．简述产生预测误差的原因。 

2．简述经营决策的结构与特征。 

3．指数平滑法有什么特点? 

六、计算题(每小题 10 分，共 20 分) 

1．某百货商场 1996—2001 年的食品销售资料如下： 

单位：万元  

年  份 1996 1997 1998 1999 2000 2001 

销售额 1520 1549 1580 1608 1640 1670 

根据以上资料，采用直线趋势模型进行预测。要求：(保留二位小数) 

(1)列出参数计算表； 

(2)运用最小二乘法求参数； 

(3)预测 2002、2003 年的销售额。 

2．某企业历年销售额与利润额有如下关系： 

单位：百万元     

销售额 10 20 30 40 50 

利润额 1.0 2.2 2.8 4.4 4.8 

试建立一元线性模型 Y=a+bx，并预测该企业销售额达 105 百万元时的利润额。(所有计

算值均保留两位小数) 

七、论述题(每小题 10 分，共 20 分) 

1．试述市场预测系统的设计。 

2．试述扩散指数法对市场景气情况的预测步骤。 

 


