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全国 2002 年 10 月高等教育自学考试 

管理信息系统试题 

课程代码：02382 

第一部分  选择题 

一、单项选择题(本大题共 20 小题，每小题 1 分，共 20 分)在每小题列出的四个选项中只有

一个选项是符合题目要求，请将正确选项前的字母填在题后的括号内。 

1.在管理系统中，产品品种的决定属于(     ) 

A.战略管理       B.战术管理 

C.作业管理       D.计划管理 

2.人类社会发展的三大资源是(     ) 

A.物质资源、能源资源、人力资源 

B.信息资源、财务资源、人力资源 

C.物质资源、财务资源、人力资源 

D.信息资源、物质资源、能源资源 

3.数据组织的目的是(     ) 

A.为了有效的使用数据    B.为了提高数据的利用率 

C.为了对数据进行有效的管理   D.为了提高数据的精确度 

4.顺序数据组织所适用的使用情况是(     ) 

A.文件记录数量大，每次运行只要求处理记录中少量记录 

B.文件记录数量大，每次运行要求处理记录中大量记录 

C.文件记录数量小，每次运行只要求处理记录中少量记录 

D.文件记录数量小，每次运行要求处理记录中大量记录 

5.直接存取文件组织的方法中，杂凑法的特点是(     ) 

A.存取速度快，比较节约存储空间  B.存取速度快，比较浪费存储空间 

C.存取速度慢，比较节约存储空间  D.存取速度慢，比较浪费存储空间 

6.在面向对象的 MIS 开发方法中，对象间通过消息传递建立动态连接，实现对象间的联系是

(     ) 

A.封装性       B.继承性 

C.抽象性       D.多态性 

7.管理信息系统战略管理层解决的问题主要是(     ) 

A.非结构化的事务处理和决策   B.结构化的事务处理和决策 

C.非结构化的非事务处理和决策  D.结构化的非事务处理和决策 

8.系统分析的主要任务之一是(     ) 

A.完成新系统的逻辑设计    B.完成新系统的物理设计 

C.完成新系统的总体设计    D.完成新系统的逻辑设计与物理设计 

9.系统分析中，可行性研究报告的结论中应明确指出(     ) 

A.有无必要进行系统规划    B.有无必要立即进行系统设计 

C.有无必要立即进行系统开发   D.有无必要立即进行系统实施 
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10.数据流程图由以下四种基本元素组成(     ) 

A.数据流、控制流、判断表、判断树 

B.数据流、处理、数据存储、外部项 

C.数据流、处理、控制流、数据存储 

D.数据流、控制流、数据存储、外部项 

11.和成批处理方式相比，联机实时处理方式的主要优点是(     ) 

A.能处理大量来自不同方面的数据   B.处理费用低 

C.能及时处理需要反应迅速的数据   D.能处理多媒体数据 

12.工资子系统中住户电费扣款文件属于(     ) 

A.处理文件        B.工作文件 

C.周转文件        D.后备文件 

13.代码 2342 表示材料为黄铜的 1.5mm 方形头镀铬螺钉，这种编码为(     ) 

A.区间码        B.多面码 

C.助忆码        D.缩写码 

14.已知原代码为 1 2 3 4，各位的权分别为 5，4，3，2，模为 11，则用算术级数求得的具有

校验位的代码为(     ) 

A.1 2 3 4 5        B.1 2 3 4 6 

C.1 2 3 4 7        D.1 2 3 4 8 

15.在系统流程图中，符号       表示(     ) 

A.处理         B.人工操作 

C.脱机操作        D.手工输入 

16.一个程序能够在意外情况下也便于处理，这是程序的(     ) 

A.可维护性能       B.可靠性 

C.可理解性        D.效率 

17.在 ORACLE 数据库管理系统中，提供触发器机制以保证数据完整性、一致性和合法性的

软件工具是(     ) 

A.SQL*FORMS       B.SQL*REPORT 

C.SQL*PLUS       D.SQL*GRAPH 

18.新系统取代旧系统，通常采用的方法是(     ) 

A.逐级转换法       B.平行转换法 

C.逐个子系统转换法      D.一次转换法 

19.相互间通过提供原材料、零件和产品的厂家，供应商等组成的系统称为(     ) 

A.物料需求计划       B.电子商务 

C.供销系统        D.供应链 

20.实现对企业生产中的人、财、物等制造资源集成管理的系统是(     ) 

A.MRP        B.MRPII 

C.ERP         D.CIMS 

第二部分  非选择题 

二、填空题(本大题共 15 小题，每空 1 分，共 20 分) 

21.信息系统包括信息处理系统和        系统两个方面。 

22.管理的基本任务在于通过制订和实施组织的目标，以取得良好的业绩与         。 

23.在数据的逻辑组织中，树型组织是一种将记录按         关系建立起来的数据组织形式。 

24.面向对象方法中，系统中的所有         都看成是对象。 

25.决策支持系统一般由模型库子系统、         子系统、         子系统和人机对话子系
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统组成。 

26.系统分析的具体工作依次包括可行性分析、         、系统化分析和         。 

27.用问卷方式进行调查时通常有两种问卷，即         问卷和         问卷。 

28.数据流程图是一种能全面描述信息系统         的主要工具。 

29.系统设计的任务是：在        的基础上，按照逻辑模型的要求，进行系统总体设计和具

体的         。 

30.每一代码对其所代表的事物或属性都必须具有        。 

31.计算机每秒钟执行的作业数称为系统的        。 

32.用仪器直接从实际系统中收集资料的方式称为        收集数据方式。 

33.两种基本类型的通信网络是局部区域网络和        网络。 

34.系统转换不仅是机器的转换、程序的转换，还需要        的转换。 

35.信息资源的三个要素是信息、        和        。 

三、名词解释(本大题共 5 小题，每小题 3 分，共 15 分) 

36.结构化决策 

37.原型法 

38.数据字典 

39.对偶系统 

40.群体决策支持系统 

四、简答题(本大题共 5 题，每小题 5 分，共 25 分) 

41.简述数据库管理系统的功能。 

42.简述管理信息系统的特点。 

43.试述业务流程重组的特点。 

44.简述数据库物理结构设计的主要内容。 

45.简述在 MIS 开发中对管理人员进行培训的主要内容。 

五、应用题(本大题共 2 题，每小题 10 分，共 20 分) 

46.某次入学考试科目为英语、数学、政治三门课，录取规则是： 

（1）总分必须 200 分（含）以上，200 分以下不录取。 

（2）在总分 200 分以上的情况下，单科要求如下： 

①英语、数学都 60 分（含）以上的录取。 

②英语 70 分（含）以上，数学 55 分（含）以上的需参加复试决定是否录取。 

③其他情况一律不录取。 

用决策表写出录取策略。 

47.FoxPro 数据库文件 BMP 包含的数据项有： 

部门名，姓名，职务，工资，奖金等。 

下面程序将各部门的工资、奖金汇总到数据库文件 NEW 中，最后输出汇总内容，打印格式

如下。 

部门名 工资 奖金 

   

   

合计   

试在程序中写入相应的内容，完成上述功能。 

SET TALK OFF 

USE EMP 

【（1）】 

TOTAL ON 部门名 TO NEW FIELDS 工资，奖金 
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【（2）】 

SUM 工资，奖金 TO X，Y 

【（3）】 

【（4）】 

【（5）】 

@1,3SAY ’┏--------┳----------┳----------┓’ 

@2,3SAY ’┃部门名┃工资┃奖金┃’ 

K=3 

DO WHILE .NOT.EOF（） 

@K,3SAY ’┃-------┃-------┃------┃’ 

K=K+1 

@K,3 SAY ’┃’+部门 

@K,11 SAY ’┃’+STR(工资，6)＋’┃’+STR(奖金，6)+’┃’ 

【（6）】 

ENDDO 

@K,3 SAY ’┗---------┻---------┻--------┛’ 

@K+1,1 SAY ’ ’ 

USE 

SET TALK ON 

 


